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RESUMO

Ser policial militar € viver sob uma situacdo de risco constante. No entanto, 0s riscos
percebidos pelos policiais militares que trabalham em cidades menores, no interior do
Estado, séo diferentes daqueles observados por aqueles que operam na capital. Foram
realizados grupos focais com policiais militares lotados no 8° Batalhdo de Policia
Militar, com sede em Soure, regido do Marajé no PA e com policiais militares de varios
quarteis com atuacdo na cidade de Belém, PA. Os dados apontaram para uma
perspectiva de risco diferenciada associada, especialmente ao reconhecimento da pessoa
por sua profissao e as redes de sociabilidade acionadas nos cendrios interior e capital.

Palavras-chaves: policial militar, risco, profisséo.

A POLISSEMIA DO “RISCO”

No mundo atual vivenciamos uma prudéncia continua e ininterrupta contra todos
0s tipos de risco, notadamente aqueles causados pela tecnologia e pelos estilos de vida
moderna. Adams(2009), Aerosa (2009), Douglas e Wildavsky (1982) argumentam que
o risco ¢ culturalmente construido, ou seja, “nas ocasides em que o fato cientifico fica
aquem da certeza, somos orientados pela suposicdo, pela inferéncia e pela
crenca”(ADAMS, 2009, p.30).

Assim, termo “risco” ¢é polissémico e admite muitos entendimentos enquanto
palavra e muitas representacdes enquanto conceito. Além disso, pode ser trabalhado ao
nivel individual ou percebido por toda uma sociedade. Areosa (2008, p.1), enfatiza a
dificuldade ¢ a complexidade de definir o risco, pois “seus limites e fronteiras sao
ambiguos, visto que a sua nocdo se converte em multiplos significados e conotacdes
sociais”. Porém, adverte o autor, apesar dos multiplos conceitos do risco parece existir

um elemento transversal a todas as suas definicdes que € a diferenciacdo entre aquilo
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que é possivel acontecer (possibilidade) e aquilo que acontece (realidade) ou seja, a
incerteza ¢ uma das dimensdes do risco. Concorda com isso a antrop6loga briténica
Mary Douglas quando afirma que “como ndo existe uma unica concepcao correta de
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risco, nao ha uma maneira de fazer com que todos os demais o aceitem”” (Douglas;

Wildavsky, 1982, p.4).

Beck (2011) e Giddens (1991), por seu turno, enfatizam que a industrializacéo e
0s avancgos tecnoldgicos atuais modificaram a natureza dos riscos e 0 contexto em que
estes aparecem, bem como prejudicaram a capacidade da sociedade em os compreender
e 0s gerenciar. Com a faléncia do Estado em proporcionar a certeza frente a um futuro
desconhecido, a sociedade em que os riscos eram certezas deu lugar a sociedade de
risco, para a qual estes surgem de uma forma nunca antes observados, sendo cada vez
mais complexos e dificeis de controlar, refletindo frequentemente problemas de
desconhecimento de processos e de auséncia de confianca dos individuos nas
instituicoes.

Na mesma linha de pensamento, Bauman (2008) usa a ideia de pos-modernidade
(ou modernidade liquida) para representar a sociedade atual que perde a crenga no
progresso, na expectativa de seguranca e na possibilidade de confianga no outro,
tornando o viver uma experiéncia de risco. Segundo o autor, a seguranca foi minada
com a fragilizacdo dos mecanismos institucionais apoiados e garantidos pelo Estado,
com a faléncia das politicas que compuseram o Estado de Bem-Estar Social. Os
individuos procuram solucdes individuais para problemas socialmente produzidos, de
modo inadequado e ineficaz. Hoje, o autor esclarece, as sociedades possuem graus de
seguranca jamais conhecidos na histéria e se tem meios eficazes de prever, evitar e
enfrentar os perigos que ainda existem de morrer precocemente ou adoecer. Também
ganhamos uma protecdo constante contra as forcas superiores da natureza, contra a
debilidade inata dos nossos corpos e contra 0 perigo da agressao de outras pessoas.
Entretanto, finaliza, as pessoas sentem-se ameacadas, inseguras e amedrontadas,
inclinadas ao panico e apaixonadas por tudo que se refira a novos meios de seguranca e

protecao.

Em relacdo ao risco na perspectiva dos policiais militares, Spode e Merlo (2006),
Oliveira e Santos (2010), Minayo, Souza e Constantino (2007,2008), Constantino
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(2012), Constantino, Ribeiro e Correia (2013), dentre outros, discutem o risco do ponto
de vista de como ele é percebido pelos policiais e como ele (o risco) desempenha um
papel estruturante das condigdes laborais, ambientais e relacionais na atividade policial.
Os autores concordam que os policiais constituem uma categoria profissional bastante
vulneravel a producdo de sofrimento psiquico, ao elevado estresse, e a um sem numero
de situacdes de riscos epidemioldgicos e social, pois seu trabalho é marcado por um
cotidiano em que a tens@o e 0 perigo estdo sempre presentes, uma vez que "'seus corpos
estdo permanentemente expostos € seus espiritos ndo descansam”’(MINAYO; SOUZA;
CONSTANTINO, 2008, p.18). Souza e Minayo (2005) chamam a atenc¢do para a grande
quantidade de casos de agravos a salde fisica e mental dos policiais militares e que, no
geral, os policiais sdo vitimas de acidentes e violéncias que levam a morte prematura.
Ainda em se tratando do risco epidemioldgico, Brandl e Stroshine (2003) apresentam o
resultado de uma pesquisa com policiais americanos nos alertando para o fato de que a
maioria das lesdes sofridas por aqueles trabalhadores serem provenientes de acidentes, e
do numero expressivo de casos de contaminacdo por doengas infecciosas (27,7%) ao

lidar com o publico.

O risco, enquanto palavra multiconceitual, admite muitos entendimentos e
representacdes. Para entendé-lo, sob a oOptica do policial militar que o vivencia
cotidianamente e permanentemente dentro e fora de seu ambiente laboral, inicialmente
precisamos categoriza-lo. Partindo das diversas correntes tedricas que ora o definem
como palavra, ora como conceito, tais como Granjo (2006), Luhmann (1993), Spode e
Merlo (2006), Oliveira e Santos (2010), Minayo, Souza e Constantino (2007),
Constantino (2012), Constantino, Ribeiro e Correia (2013), Bruseke (2007), Beck
(2011), Giddens (1991), Bauman (2008), Douglas e Wilsavsky (1982), Adams (2009),
Almeida (2008), Paixdo et al. (2011), dentre outros, identificamos que o sentido de
"risco™ percebido pelo policial pode ser agrupado em quatro categorias que combinam a
visdo epidemiologica, a visdo juridica, a visdo socioldgica e 0s riscos voluntarios
(eletivos). A primeira categoria diz respeito a probabilidade de ocorréncia de lesdes,
traumas e mortes e oferece parametros aos policiais quanto a magnitude dos perigos e
dos periodos e os locais de maior incidéncia de tais eventos. A segunda, a dos riscos
juridicos, estad relacionado as consequéncias administrativas e juridicas advindas de
decisGes erradas, assumidas individualmente ou através de ordens dadas aos

subordinados. O risco social, envolto no contexto de "estigma", cunhado por Erving



Goffman, trata dos perigos associados ao significado da cultural da profisséo, ou nas
palavras de Minayo (2013), quando diz que ‘“ser policial, j4 ¢ em si um
risco”(MINAYO, 2013, p.185). Finalmente, a quarta categoria de riscos, se relaciona ao
gosto pelo afrontamento e pela ousadia como opc¢éo, e ndo como destino (BERNSTEIN,
1997; GIDDENS, 2002; MINAYO; SOUZA; CONSTANTINO, 2008).

PERCURSO METODOLOGICO

O estudo, que ora se apresentam 0s resultados parciais, faz parte de uma
pesquisa maior que tem como objetivo investigar a influéncia do tempo de servigo, do
género, do tipo de atividade executada, do nivel de treinamento técnico voltado para as
atividades operacionais e das experiéncias anteriores em confrontos armados na
percepcao de riscos dos policiais militares da Policia Militar do Para (PMPA). Embora a
corporagdo tenha sua abrangéncia e autoridade exercida em todo o Estado do Para, as
amostras ficaram restritas a dois cenarios diferentes: 1) policiais militares que trabalham
na cidade de Belém, capital do Estado, onde se vivencia os problemas e complexidades
de um policiamento em grandes centros urbanos e altas taxas de criminalidade e, 2)
policiais militares que operam na cidade de Soure, situada no arquipélago do Marajo,
interior do Estado do Para, com caracteristicas de cidades pequenas, paisagens rurais e
pouca violéncia urbana. A decisdo de manter tal restricdo se deu por trés razbes
principais. Primeiro, nossa selecdo de amostra foi intencional e ambas as unidades
apresentam as caracteristicas que se buscam. Segundo, atentando as questdes éticas, as
duas unidades possuem policiais suficientes em cada turno para nos possibilitar a
realizacdo do grupo focal em seus horarios de servigo sem que isso afete a dinamica do
policiamento em execucdo naquele turno. E, terceiro, atentando as questdes ligadas a
acessibilidade, as enormes distancias entre algumas unidades da PMPA, a dificuldade
de acesso a varias delas e os elevados recursos financeiros necessarios para 0s
deslocamentos, alimentacdo e estadia durante o trabalho de campo sdo um fator

limitador na escolha dos entrevistados.

A metodologia da pesquisa é qualitativa e as informacGes, em termos
instrumentais, foram obtidas por meio de dois grupos focais com policiais militares que

trabalham nessas regides.

Dentro do universo policial militar, as graduacdes de pracas correspondem a

soldados, cabos, sargentos e subtenentes, tem funcGes de execucdo, constituem a

4



maioria do quadro funcional e, hierarquicamente, estdo na base da piramide
organizacional da corporagdo. Os oficiais, por sua vez, correspondem aos postos de
aspirante a oficial, tenentes, capitdes, majores, tenentes-coronéis e coronéis. S&o
responsaveis, prioritariamente, pelo planejamento, supervisdo e direcdo geral da
instituicdo. Isto posto, decidiu-se por selecionar somente pragas em funcéo da natureza
de sua atividade diretamente relacionada com o policiamento em si, 0 que se

convencionou chamar de “atividade fim”.

Definido o perfil funcional do grupo de entrevistados, também foram critérios de
inclusdo dos sujeitos uma selecdo intencional que combine as variaveis que
pretendemos estudar, na medida em que escolhamos policiais militares com as seguintes
caracteristicas combinadas: Homens e mulheres, que atuasse no servi¢o administrativo e
nas atividades de policiamento ostensivo, com e sem treinamento técnico especializado
voltado para as atividades operacionais® e que tenham ou ndo vivido experiéncias de

confronto fisico ou armado.

Iniciamos cada grupo focal agradecendo a participacdo de todos e explicando
aos participantes que foram convidados em razdo de se enquadrarem nos critérios de
inclusdo, que a participacdo era voluntaria, que poderiam sair do estudo quando
desejassem sem qualquer constrangimento. Adicionalmente, foram explicados, também,
os procedimentos referentes ao grupo focal, o objetivo do trabalho e a nossa
necessidade em entender o que eles pensam sobre o tema risco, e que cada um deles
poderia se manifestar, um de cada vez, para que as opinibes fossem registradas.
Finalmente, ressaltamos que todos os cuidados foram tomados para se reduzir a
violéncia simbdlica, cujo alcance, trabalhado pelo pensador francés Pierre Bourdieu,
vislumbra o processo pela qual a classe dominante, representada por diversas
instituigdes como o Estado, a escola, a policia, etc., impde sua cultura aos “dominados”
através de agdes “legitimas” e dissimuladas (Bourdieu, 2003). Nesse sentido, o autor,
gue ocupa o posto de tenente-coronel da policia militar do Pard, participou apenas como

observador, se abstendo das discussdes em sala.

Além da autora como moderadora, houve um segundo pesquisador no papel de
observador/relator e um auxiliar. Ao término de cada grupo focal, com duracdo média
de uma hora e meia, todos se reuniam para discutir as impressdes. As questdes

norteadoras, num total de quatro, trabalharam: 1) as reacfes de cada um colocado num

5 - Considera-se apenas aqueles treinamentos / cursos diferentes dos cursos de formagao obrigatérios
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cenario hipotético de risco, em que o policial estivesse a paisano e armado; 2) as
reacbes num cendrio hipotético em que estariam fardados e desarmados dentro de um
Onibus que estaria sendo assaltado; 3) as rea¢cdes numa situagdo em que estivessem com
a familia e surgisse uma situacdo de perigo e 4) as rea¢Ges do policial de folga ao
observar um assalto em andamento. Todas as discussdes foram registradas por meio de
gravacdes em meio digital que, ao final, foram transcritas na integra, material sob o qual

se realizou leitura exaustiva para apropria¢do do contetdo.

No primeiro grupo focal, realizado na cidade de Belém-PA, em 05 de dezembro
de 2013, tivemos a participacdo de onze policiais militares, sendo: trés sargentos
masculinos, um sargento feminino, um cabo feminino, trés soldados masculinos e trés
soldados femininos. Desse grupo, 73%(8) afirmaram ndo possuir cursos técnicos
voltados para a atividade policial além do curso de formacao, apesar dos mesmos 73%
trabalharem diretamente na atividade operacional. Outro dado que chama a atencéo é
que 64%(07) dos entrevistados assumiram ter participado de algum tipo de confronto —

armado ou fisico — durante seu servico.

No segundo grupo focal, realizado na cidade de Soure-PA, em 13 de fevereiro
de 2014, contamos com a participacdo de oito policiais militares, sendo: trés sargentos
masculinos, um cabo masculino, um soldado feminino e trés soldados masculinos.
Todos os entrevistados ndo possuiam cursos técnicos voltados para a atividade
operacional mas, paradoxalmente, todos trabalham na atividade operacional e todos

também ja tiveram experiéncias em confrontos durante o servico.

Ao se analisar os dois grupos em conjunto, logo de inicio, tem-se duas
conclusdes: a primeira, € que existe uma auséncia crbnica de treinamento técnico
voltado para a atividade operacional reportada justamente por aqueles que mais
precisam, isto €, 0s que entregam o principal produto ofertado pela policia militar a
sociedade, que € o policiamento ostensivo propriamente dito. A segunda, observada nas
falas das policiais femininas, ¢ que a mulher “¢ mais cuidadosa, mais cautelosa...” que
os policiais homens e que “se afastam quando pressentem um perigo”, pois “¢ da
natureza do ‘ser homem’ [sic] ser mais arrojado”. Além disso, as mulheres “ndo aceitam

‘coisas erradas’..... e preferem ficar no administrativo® pois, no operacional’, ¢ dificil
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encontrar uma equipe que trabalhe direito”. Por tudo isso, grande parte do efetivo

feminino da policia se encontra executando tarefas administrativas.

AS PERCEPCOES DE RISCO PROFISSIONAL NA CAPITAL E NO
INTERIOR

No grupo focal com policiais militares servindo em Belém, prevaleceu a viséo
de que o policial deve estar sempre atento e cauteloso em todas as situacdes,
independente de estar ou ndo de servigo, de estar ou ndo armado.

“A profissdo policial é estressante (...) o PM deve mentalizar para saber agir na
adversidade (...) vai acontecer, vai acontecer ...”. (policial militar, homem, trabalhando
em Belém no servi¢co operacional, com treinamento e com experiéncia em confronto

armado).

“Quando vocé vira policial, fardado ou ndo, vocé é reconhecido como PM”. (policial
militar, homem, trabalhando em Belém no servi¢o operacional, sem treinamento e com

experiéncia em confronto armado).

Observou-se que em funcdo da rotina diaria de exposicdo aos riscos,
caracteristicos de um grande centro urbano, o policial evita, sempre que possivel,
situacOes potencialmente perigosas, cria cenarios mentais de possiveis ameagas e adota

estratégias preventivas de fuga para o caso daquele perigo se concretizar.

“Quando entrava numa VAN e via alguém ‘suspeito’ eu descia na proxima parada”.
(policial militar, mulher, trabalhando em Belém no servico operacional, sem

treinamento e com experiéncia em confronto armado).

“Quando entro num oénibus, fago logo uma ‘varredura’ [visual]”. (policial militar,
homem, trabalhando em Belém no servico operacional, sem treinamento e sem

experiéncia em confronto armado).

“Quando ando de VAN ou de onibus eu uso a estratégia de sentar perto da saida e fico

de olho. Uma vez, entraram trés suspeitos. Na mesma hora, eu levantei e fiz sinal para
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o onibus parar e desci”. (policial militar, mulher, trabalhando em Belém na atividade

administrativo, sem treinamento nem experiéncia em confronto armado).

“A primeira coisa que fiz, ao entrar na PM, foi comprar um carro, justamente para
evitar situacdes como essa [entrar numa VAN ou 6nibus] .... Hoje eu tenho carro mas
antes.... ‘Deus andava comigo’”. (policial militar, homem, trabalhando em Belém no

servigo operacional, sem treinamento e sem experiéncia em confronto armado).

“Eu nunca pego VAN, prefiro os onibus pois as Vans sdo locais confinados e as
chances de um confronto ali dentro terminar bem sdo pequenas”. (policial militar,
homem, trabalhando em Belém no servico operacional, sem treinamento e sem

experiéncia em confronto armado).

“Pegaria a VAN, mas, da mesma maneira, se eu identificasse alguém “com cara de
suspeito” eu desceria na hora. Ja fiz isso varias vezes”. (policial militar, mulher,
atuando em Belém no servigo administrativo, sem treinamento e sem experiéncia em
confrontos armados).

“... Iria ficar em pé e proximo da porta de saida do 6nibus. Apos o anuncio do assalto,
iria tentar escapar”.  (policial militar, homem, atuando em Belém no servigo

operacional, com treinamento e com experiéncia em confrontos armado).

Quando estdo de folga com a familia, os policiais que trabalham em Belém
relataram que estando ou ndo armados, sempre recuariam ao sinal de perigo e
protegeriam seus entes queridos, ligando imediatamente para o servico de emergéncia
(190) para solicitar apoio.

Ao serem solicitados a ordenar as situacfes em que se sentem mais vulneraveis,
isto é, quando percebem gue estdo mais em risco, concordaram que o pior de todos 0s
cendrios é quando estdo fardados e desarmados. A segunda situacdo mais perigosa
acontece quando estdo fardados e armados, seguido por estarem a paisano (em trajes
civis) e armado. A situacdo mais segura, ou menos arriscada, acontece quando estdo
desarmados e a paisano.

Os policiais que estdo trabalhando na capital tem a clara percepcdo da

ostensividade da farda:



“Se ele estiver fardado, o bandido vai direto para o PM” (policial militar, homem,
trabalhando em Belém no servigco operacional, sem treinamento e sem experiéncia em

confronto armado.

“E que a “expectativa da sociedade é maior para o PM fardado” (policial militar,
mulher, trabalhando em Belém na atividade administrativo, sem treinamento nem

experiéncia em confronto armado).

Dessa forma, “estar fardado” se revela mais perigoso por trés razdes principais:
a primeira se relaciona a impossibilidade de fugir ou evitar um possivel confronto, pois
0 proprio PM seria o primeiro alvo da agressdo. A segunda, revela o fato do policial se
sentir “mais cobrado” pela sociedade quando estivesse fardado, que de certa maneira,
também o impede por motivos morais de evitar o confronto. Finalmente, a terceira razéo
esta relacionada aos aspectos juridicos, visto que, estando fardado e sendo reconhecido
como policial militar, ele tem a obrigacdo legal de agir. No cenario em que 0 PM se
encontra em trajes civis e armado, ele teria, pelo menos em teoria, a possibilidade de
evitar um confronto ja que, por estar misturado ao publico, poderia ndo se sentir na
obrigacéo de reagir. Finalmente, para os policiais militares que trabalham num ambiente
urbano, a situacdo mais segura € quando estdo sem armas e com trajes civis, pois, na
impossibilidade de reagir e sem a cobranca moral, sua Unica opg¢do é evitar a situacédo
perigosa.

Ja no grupo focal com policiais militares servindo no 8° BPM, em Soure,
prevaleceu a visao de que, no interior do Estado, por se tratar de uma cidade pequena
em que todos se conhecem, o bandido sempre respeitara o policial, estando ele fardado
ou ndo, de servico ou de folga.

2

“Aqui o bandido sabe que o policial sempre anda armado”. (policial militar, homem,
trabalhando em Soure na atividade operacional, sem treinamento e com experiéncia em
confronto armado).

“No interior, os infratores conhecem e respeitam a policia”. (policial militar, homem,

trabalhando em Soure na atividade operacional, sem treinamento e com experiéncia em

confronto armado).



Diferentemente do grupo anterior, os policiais militares no interior afirmaram
que sempre agiriam caso percebessem algum crime em andamento, mesmo estando com

a familia.

“A profissdo policial impregna a tal ponto que vocé perde a nogdo de quando estd de
servico ou ndo, fazendo que suas reacdes ndo levem em consideracdo a escala [de
servico] [...] o ‘ndo agir’ faz com que eu me sinta mal [...] n0S preocupamos mais com
0s outros do que com nos proprios [...] as vezes a gente se envolve... as vezes, SOMOS
envolvidos . (policial militar, homem, trabalhando em Soure na atividade operacional,

sem treinamento e com experiéncia em confronto armado).

Ao serem solicitados a ordenar as situagdes em que se sentem mais vulneraveis,
isto é, quando percebem que estdo mais em risco, os policiais militares que trabalham
no interior concordaram com os policiais da capital e afirmaram que o pior de todos os
cenarios é quando estdo fardados e desarmados. A segunda situacdo mais perigosa, no
entanto, acontece quando estdo desarmados e a paisano, seguido por estarem a
paisano e armado. A situacdo mais segura, ou menos arriscada, acontece quando estao
fardados e armados.

Para esse grupo de policiais militares, o fato de estarem num ambiente mais
tranquilo que na capital e com armamento disponivel para todos os que quiserem portar,
os faz pensar de maneira diferente alguns dos cenarios hipotéticos, notadamente no que
diz respeito a estarem ou ndo armados. Para eles, assim como para os policiais da
capital, a situagdo mais perigosa € a de estar fardado e desarmado, com a ressalva que

este seria uma situacdo improvavel de acontecer.

“NG6s nunca estamos fardados e desarmados pois aumenta o risco” (policial militar,
homem o, trabalhando em Soure na atividade operacional, sem treinamento e com

experiéncia em confronto armado).

Na mesma linha de raciocinio, estar desarmado e em trajes civis também os
colocaria em risco na medida em que ficariam sem possibilidade de reacéo.

Fica claro também, que, para esse grupo, a arma traz uma sensagdo de seguranca,
e a condicdo de estarem fardados e serem conhecidos como policiais € um fator de

seguranca:
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“no interior, as pessoas tem mais respeito pela policia”. (policial militar, homem,
trabalhando em Soure na atividade operacional, sem treinamento e com experiéncia em

confronto armado).

“No interior, os infratores conhecem e ‘respeitam’ a policia. No caso [situagcdo
hipotética em que, de madrugada, um grupo de homens suspeitos caminham na dire¢ao
do policial], eles poderiam até se dispensar....”. (policial militar, homem, trabalhando
em Soure na atividade operacional, sem treinamento e com experiéncia em confronto

armado).

Afirmar que ser policial militar é enfrentar, por dever de oficio, toda sorte de
riscos € quase um pleonasmo. Para os policiais, 0 risco ndo é uma opcao e sim uma
variavel que deve ser estudada, avaliada e trabalhada no dia-a-dia. “Os profissionais que
compdem a instituicdo tem consciéncia disso. Seus corpos estdo permanente expostos e
seus espiritos ndo descansam” (MINAYO; SOUZA; CONSTANTINO, 2008, p. 18).
Ressaltamos, no entanto, o pensamento de Skolnick e Bayley (2002) que consideram
que ndo pode universalizar a condi¢do de policial no que tange ao risco, pois alguns

policiais os vivem cotidianamente enquanto outros praticamente nunca o enfrentam

No campo dos riscos epidemiologicos, Valla (2002) afirma que a profisséo
militar caracteriza-se por exigir do individuo inumeros sacrificios, inclusive o da
propria vida, em prol da vida do outro. A morte é uma realidade na vida deste
profissional visto que o mesmo tem que saber lidar com a morte das vitimas, dos
criminosos, dos préprios companheiros de trabalho e também com a ideia de que sua
propria vida corre perigo. A magnitude desta periculosidade é reconhecida, inclusive,
pelo proprio Estado, tanto que fez questdo de inserir na Constituicdo Estadual, uma
compensacdo pecuniaria significativa a todos os policiais militares denominada
“gratificagio de risco de vida” e um seguro contra acidentes de trabalho®. Souza &
Minayo (2005) confirmam isso através das altas taxas de 6bitos por violéncia de que 0s

policiais sdo vitimas dentro e fora de seu ambiente de trabalho.

8. Constituicdo do Estado do Para, Art.48, Incisos Il e IlI.
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Fato importante de observar é que, para os policiais, 0s riscos ultrapassam a
jornada de trabalho e estdo presentes nas vinte quatro horas e nos sete dias da semana —
24/7° - Muito a propésito, Dean (1999), afirma que:

[...] em certas circunstancias, o risco pode ser visto como um continuum e
neste sentido nunca desaparece completamente. Assim, ele pode ser
minimizado, localizado e evitado, mas nunca pode ser dissipado. De certo
modo podemos considerar o risco como uma entidade condicional e
omnipresente (DEAN, 1999, p. 146).

Concordando sobre a situacdo de alerta permanente, Constantino, Ribeiro e
Correia (2013) afirmam que alguns autores discutem que a profissdo policial tem um
carater permanente, no sentido de que um policial estd sempre de prontiddo para
qualquer “emergéncia”, o que lhe confere uma caracteristica de dedicacdao exclusiva,
onde eles nunca se despem de seu papel profissional, funcédo essa que invade todos os

ambitos de sua vida.

Minayo, Souza e Constantino (2008) observam que o risco € ampliado para o
ambito exterior a atividade corporativa ja que “por ser elemento intrinseco da profissao,
tanto as situacbes envolvidas como as representacGes que ele cria impregnam o
ambiente de trabalho, a pessoa e a instituicdo”. E que, "seja no sentido de perigo ou de
escolha, o conceito de 'risco' desempenha um papel estruturante nas condicdes laborais,
ambientais e relacionais™ dos policiais militares (MINAYO, SOUZA, CONSTANTINO,
2008, p.183-184). Na mesma direcdo, Souza e Minayo (2005) chamam a atencdo para
0S muitos sdo 0s casos de agravos a saude fisica e mental dos policiais militares.
Oliveira e Santos (2010) enfatizam que o policial lida com riscos reais e imaginarios, na
profissdo. Assim, 0 sofrimento e o estresse apresentam agravamentos e mesmo quando

imaginarios, podem desencadear respostas de alerta e até mesmo leva-lo a morte.

Sobre a vitimizacdo dos policiais fora de servico, Souza e Minayo (2005)
chamam a atencdo para as mortes, agressoes e acidentes com os policiais em suas folgas,
mas, contraditoriamente, ligadas ao trabalho. Elevado percentual de policiais
(MINAYO; SOUZA, 2003) tem um segundo emprego na area de seguranca privada
como meio de complementar a renda, continuando assim a usar o tempo livre com

atividades similares e arriscadas, além de comprometer suas horas de folga e descanso,

9 .“24/7” & um jargio policial que significa “nas 24 horas e nos sete dias da semana”, isto ¢, nunca deixa de
existir.
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ficando exposto a um maior desgaste fisico e mental. Constantino (2012) apontou, a
partir de um modelo logistico de determinantes das situagdes de risco vivenciadas por
policiais civis, que realizar outra tarefa imediatamente apds o plantdo mostrou-se como
um forte agravante sobre a varidvel de desfecho, quando comparada com policiais que
nunca fizeram isto. Os policiais que afirmaram ter esta atitude sempre ou muitas vezes
apresentaram chances 4,17 vezes maiores de passarem por situacdes de risco, em

relacdo aos que nunca realizaram tarefas imediatamente ap6s o plantéo.

Ao0s mesmos riscos também se expdem os policiais, como cidaddos, em cenas de
conflitos em bairros, em bares e em transportes quando, por via de sua funcéo, acabam
se envolvendo. Muitos, também, sdo vitimas de emboscadas de delinquentes, fato que
torna comum com que policiais escondam seus distintivos e profissao, visando diminuir
as ameacas e ataques que lhes sdo impingidos. Ressaltamos que, no ambiente de
trabalho das corporagdes, os policiais desfrutem de maior protecéo grupal e de atencdo e

cuidados muito mais estruturados e padronizados tecnicamente.

Outro risco bastante evidenciado — e até temido - pelos policiais é a

possibilidade de um erro de julgamento que acarrete em uma decisdo equivocada, ja que

“A profissao policial é estressante: lidar com a vida e com a liberdade”. (policial
militar, homem, trabalhando em Belém no servi¢o operacional, com treinamento e com

experiéncia em confronto armado).

Durante sua atividade, o policial militar vivencia um sem-namero de cenarios
para 0s quais tem que decidir sob varios aspectos, dentre 0s quais, sobre o uso da forca.
Suas decisbes, além de acertadas, devem ser elaboradas sob circunstancias geralmente
desfavoraveis, caracterizadas pela urgéncia no tempo e por um clima de elevado

estresse.

Oliveira (2013) alerta para o fato de que o cérebro ndo trabalha bem sob
situacbes de estresse ou situacfes emergentes e que pressdo e medo prejudicam a
habilidade de pensar l6gica e criativamente. Na mesma direcdo, Siddle (1995)
pesquisou a chamada reacdo de sobrevivéncia e demonstrou uma importante relacéo
entre percepcdo de ameaca e aceleracdo dos batimentos cardiacos. Sobre isso, Oliveira
(2013) cita estudos e pesquisas de Siddle (1995), Oslon (1998), Grossman (2004),

LeDoux (2001) e Artwohl e Christensen (1997) que demonstram inequivocamente que,
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seres humanos levados a reacdo de sobrevivéncia experimentam diversas alteracdes
fisiopsicoldgicas que incluem até 70% de diminuicdo do campo visual (visdo em tanel),
ndo entendimento auditivo do que se passa ao redor (redugdo ou anulacdo auditiva),
perda temporaria de memoria, fugas irracionais, luta com um comportamento
descontrolado, agdes repetitivas, perda das habilidades motoras (efeitos no cérebro),
dentre outros. Ressalta, porém que “deve-se perceber que o aumento da frequéncia
cardiaca € tdo somente um termostato ou um indicador de um nivel de estresse
percebido, € ndo uma for¢ca impulsora da deterioragdo do desempenho”(OLIVEIRA,

2013, p. 213).

O uso da forca pela policia - principalmente da forca letal- traz enormes
consequéncias para a sociedade. O policial também ¢é altamente impactado, pois, além
dos aspectos legais envolvidos durante (e apds) os momentos cruciais de um confronto
armado, ele tem preocupacdes adicionais que transcendem o perigo iminente de morte
ou ferimentos graves. Varias perguntas devem encontrar respostas adequadas nas
fracOes de segundos que antecedem sua tomada de decisdo. Deve ou ndo usar a forga? O
que acontecera se ele decidir usar sua arma de fogo? A instituicdo (Policia Militar)
ficard ao seu lado? Seus pares irdo concordar com sua atitude? Como serd a reagédo da
imprensa e da sociedade? O que pensardo 0os membros da sua familia? Adicionalmente,
o0 policial sabe que cada decisdo sua — certa ou errada - trara consequéncias para o resto

de sua vida.

Drol (2007) discorrendo sobre a dificuldade em decidir usar a forca, observa que
é pacifico que as decisGes dos policiais em geral, e em relacdo ao uso da forca, em
particular, devem ser tdo boas quanto possam ser e como é importante entender o
quanto a percepcdo e a tomada de decisdo sdo pecas chaves para a performance do
policial. Decidir pelo uso da forca envolve uma consideravel e complexa equacao de
consequéncias e probabilidades de diferentes alternativas. O autor continua, afirmando
que a decisdo de usar a forca é fortemente baseada na percepc¢éo do risco, e, esta por sua
vez, ¢ dependente de uma variedade de percepcdes e mecanismos cognitivos. Por
exemplo, nds tendemos a perceber 0 ambiente da maneira em que se encaixa em nossas

crengas pré-existentes.

A tranquilidade (da vida numa cidade do interior do estado) gera um habito e um

pensamento de que ‘nada vai acontecer’ e nos leva a um certo relaxamento. (policial
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militar, homem, trabalhando em Soure na atividade operacional, sem treinamento e

com experiéncia em confronto armado).

Burrows (2007) ao analisar as condi¢Ges em que se ddo as tomadas de deciséo
durante um confronto que envolva o uso da forca, afirma que a consequéncia de uma
deciséo de atirar com uma arma representa para muitos policiais uma “nova realidade”
que os separa de seus colegas e, em algumas vezes, tem repercussdéo em seus
relacionamentos pessoais e profissionais. O mesmo autor, ao analisar o tempo de
resposta do policial num confronto armado, afirma que o policial deve avaliar a ameaga
e reagir de maneira apropriada preparando sua arma para o disparo e que, em condicdes
de simulacéo, esta tomada de decisdo e o disparo levam 1.25 segundo. Desta maneira, a
sobrevivéncia fisica do policial, sua seguranca juridica e a protecdo da sociedade
dependem, em dltima instancia, da correta interpretacdo das pistas visuais, de um
julgamento adequado sobre o risco presente, da correta tomada de decisdo e da sua
velocidade/habilidade na resposta. Ao demonstrar que, num confronto a curta distancia,
0 tempo decorrido entre o “apertar o gatilho” e acertar o alvo ¢ substancialmente
diferente do tempo necessario para reconhecer a situacdo como uma ameaca, tomar a
decisdo de reagir, disparar e acertar o alvo'®, o autor critica aqueles que analisam as

acOes policiais de uma maneira simplista e matematica.

No que tange ao aspecto da escolha profissional, a decisdo de ser policial traz a
reboque uma ameaca (ou risco) constante de vitimizacdo pelo simples fato do policial
ter reconhecida a sua profissdo. Goffman (1988) traz a luz o conceito de "estigma"
numa perspectiva social que confere atributos a determinados individuos (ou profissoes)
que o tornam diferentes da "normalidade”. Neste sentido, o risco ndo esta associado a
uma atitude, a um gesto ou uma acao positiva e sim ao fato de que a vida corre perigo

pela op¢éo profissional:

“A profissdo policial impregna a tal ponto que vocé perde a nogdo de quando estd de
servico ou ndo, fazendo que suas reagoes ndo levem em consideragdo a escala”.
(policial militar, homem, trabalhando em Soure na atividade operacional, sem

treinamento e com experiéncia em confronto armado).

10 - Thinking time vs. response time
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“O ‘ndo agir’ faz com que eu me sinta mal”. (policial militar, homem, trabalhando em
Soure na atividade operacional, sem treinamento e com experiéncia em confronto

armado).

O risco também traz consigo sentimentos ambiguos de medo, perigo, ameaga,
satisfacdo e prazer, encontrando eco na etimologia da propria palavra "risco" que deriva
do vocabulo italiano antigo "risicare” e tem ideia associada a "ousar" (BERNSTEIN,
1997). O gosto pelo afrontamento e pela ousadia como opcdo de escolha profissional,
apresenta o risco dentro de uma conotagdo positiva € necessaria. “Quem ndo se arrisca
estd fadado a morte no sentido real e simbolico” (MINAYO; SOUZA;
CONSTANTINO, 2008, p.188).

Concorda Muniz (1999), quando escreve que “o espirito aventureiro, o
dinamismo, a canalizacdo de energias pelas agdes, 0 encantamento da superioridade e a
disponibilidade para enfrentar riscos”, fazem parte do ethos do trabalho policial” e
também Minayo, Souza e Constantino (2008, p.188) quando pontua que “a adrenalina

produzida pelo inusitado os ‘vicia’ e os motiva para a acao”.

No mesmo sentido, agrega Bittner (2003) quando afirma que:

O que se requeria dos recrutas eram as virtudes méaculas da honestidade, lealdade,
agressividade e coragem visceral. Como compensacao, 0s policiais recebiam a nobreza do
servico, a oportunidade de contribuir para 0 melhoramento da vida e, por fim, mas ndo
menos importante, a promessa da aventura. (BITTNER, 2003, p.16)

Nas pesquisas de Minayo e Souza (2003) ficou constatado que durante o
confronto com o perigo, a sensacdo da adrenalina percorrendo o corpo € tdo prazerosa
que ofusca o sentimento de medo presente. Estudo de Constantino (2012) mostrou que
um grupo de policiais que trabalha em uma cidade do interior do Estado do Rio de
Janeiro identificou a atividade policial como o exercicio do confronto armado e que
eles se sentiam ‘menos policiais’ pelo fato de nao vivenciarem tanto tais acdes, em
comparagdo como 0s agentes da capital. Segundo a mesma autora, é a ideia hegemdnica
do confronto como missdo, que oferece ao policial em servico nas ruas da cidade —
sobretudo em areas conflagradas — a experiéncia existencial de ter a vida sempre por um
fio. La Mendola (2005) complementa ao afirmar que “o impulso para arriscar-se

trabalha, de qualquer modo, no interior das personalidades; permanece a necessidade de
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demonstrar o prdprio valor a si mesmo e aos outros, ainda que com caracteristicas de
tipo narcisistico ou exibicionista”. (LA MENDOLA, 2005, p. 86).

Talvez, esse fato explique o motivo dos resultados das pesquisas de Minayo,
Souza e Constantino (2008, p. 190) que demostrou que os “policiais operacionais se
veem e sdo vistos pela instituicio como homens que possuem ‘algo mais’ do que seres

humanos”.

Spode e Merlo( 2006) observaram que a atividade operacional de enfrentamento
da criminalidade e consequentemente de maior risco pessoal para o profissional requer
maior responsabilidade nas a¢des, maior autonomia na tomada de decisfes rapidas, mas,
por outro lado, é a que proporciona maior prazer no trabalho policial. Novamente,
percebe-se que esses agentes estdo envoltos em sentimentos e percepcdes ambivalentes

em relagéo ao risco, ora de medo e sofrimento, ora de satisfagéo e prazer.

Outro aspecto que merece destaque € a convivéncia continua com o risco. Le
Breton (1991), explicando o que denominou de “pedagogia do risco”, afirma que a
experiéncia adquirida pela repeticdo da exposi¢do ao risco e a integracdo de técnicas,
faz com que a percepcdo do mesmo seja minimizada. Alerta ainda que o risco nao é
uma disposicdo permanente do individuo: mesmo que uma pessoa ja tenha vivido
alguma situacdo arriscada, ndo quer dizer que ela esteja sempre pronta a enfrentar outras
de mesma magnitude. O fato dos policiais, principalmente os que atuam no confronto
direto com a criminalidade, conviverem cotidianamente com o0 risco, nao
necessariamente assegura a eles um “equilibrio psicologico” adquirido pela experiéncia.
Neves e Mello (2009) citando Duarte Filho (2005) afirmam que, em alguns casos, as
condicdes de risco existem e sdo mantidas porque o convivio frequente com elas, ao
longo do tempo, incorporou-as a normalidade das tarefas. Esse fato é desastroso, pois se
acostumar a uma situacdo errada, em que ha exposicdo nao-controlada a um fator de
risco, € fatal para a reflexdo correta sobre o problema, pois, no ato de pensar sobre o
todo, essa variavel ndo sera considerada e muito menos solucionada. Percebeu-se que

pouco sao os policiais participantes do estudo que percebem o risco iminente:

“O PM deve mentalizar para saber agir na adversidade. ‘Vai acontecer, vai
acontecer . (policial militar, homem, atuando em Belém no servigo operacional, com
treinamento e com experiéncia em confrontos armados).

“Devemos ‘mentalizar’ uma situa¢do que podera ocorrer.... O medo é importante, pois
nos ajuda... se ndo fez a preparacdo mental, pode reagir por impulso”. (policial
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militar, mulher, atuando em Belém no servico administrativo, sem treinamento e sem
experiéncia em confrontos armados).

“Muitos acidentes com policiais sdo causados por falta de atencdo. N&o tomar os
cuidados devidos. Ficam relaxados. Se estiver armado e ndo estiver alerta, € ainda
mais perigoso” (policial militar, homem, atuando em Belém no servi¢co operacional,
sem treinamento e com experiéncia em confrontos armados).

A vigilancia constante aparece apenas nas falas dos policiais que atuam na
capital, pois é o local onde ocorre maior numero de confrontos entre policiais e ndo

policiais.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Os dados coletada até esta fase da pesquisa apontaram para perspectivas de
riscos profissionais distintas entre policiais que atuam na capital e policiais que atuam
no interior do estado. O objetivo deste texto foi apontar que estas diferenciacdes estdo
associadas, especialmente ao reconhecimento da pessoa por sua profissdo e as redes de
sociabilidade acionadas nos cenarios interior e capital. Percebe-se também que o risco
profissional acionado pelos participantes da pesquisa foi quase que exclusivamente,
ligado ao confronto fisico e que o fato de portarem arma de fogo € percebido ou como
seguranca para a necessidade de confronto ou como mais um fator de risco da profissao,
0 que faz com que alguns optem por ndo porta-la em determinadas circunstancias.

Muitas questBes ainda precisam ser investigadas, como os sentidos dos outros
tipos de risco associados a profissdo e as formas de preveni-los, as relagcdes dos riscos
profissionais com as emocBes associadas a ele como o medo e a seguranca. Até o
momento, foi possivel perceber que ha distingdes significativas para os sentidos dos
riscos na profissdao policial militar, ligados as formas de sociabilidade que estes

profissionais criam de acordo com o perfil do espaco urbano no qual atuam.
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