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Prontuario estadistico
Acumulado enero-abril 2016-2022

q Unidad Variacion anual
Indicador i medida 2017 2018 2019 2020 2021 L S
Balanza turistica

Ingreso de divisas por visitantes ;
internacionales a México ot 68088 7638 80189 09 61223 42451 91820 1163%  04%
Egreso de divisas por visitantes Millones 30745 31471 34755 3,139.0 1,948.8 11486 18446  60.6%  -41.2%
internacionales al exterior de dolares
Saldo oiines  3ge4R 44858 45484 60038 41786 50065 7TEE8S  15T0%  222%

T iitantes iternacionmies nacia Mexieo

Turistas internacionales (de internacion + frenterizos)

Turistas Miles de llegadas 11,464.0 12,661.6 13,8588.7 14,696.4 11,075.4 8,120.7 11,6435  434%  -20.8%

Gasto Millones de délares 6,R16.6 6,908.8 7,252.4 8,366.2 5,493.4 3,875.2 8,673.1 123.8% 3.7%

Gasto medio Délares 542.3 545.6 5R3.3 569.3 496.0 4712 7449  56.1%  30.8%
Turistas de internacion

Turistas Miles de llegadas 6,956.8 7,588.7 8,109.5 8,178.5 5,415.7 3,882.3 7865.7  102.6% -8.8%

Gasto Millones de dolares 5,969.2 6,6R7.8 6,907.3 7,987.7 5,149.3 3,654.5 8,308.6  133.7% 4.4%

Gasto medio Dolares 858.0 874.0 851.8 973.0 950.8 915.6 1,056.3 15.4% 8.6%
Turistas de internacion (aéreos)

Turistas Miles de llegadas 6,020.5 6,655.3 7,087.0 7,165.2 46777 38,1172 6,911.4  1RL7% -8.4%

Gasto Millones de dolares 5,620.1 6,267.1 6,486.6 7,518.7 4,880.8 3,304.5 79713  141.2% 6.1%

Gasto medio Délares 933.5 941.7 919.2 1,060.1 1,043.4 1,060.1 1,153.4 8.8% 9.8%
Turistas de internacion (terrestres)

Turistas Miles de llegadas 936.3 928.4 1,052.4 1,023.3 788.0 765.1 954.3 24.7% -6.7%

Gasto Millones de dolares 349.2 360.7 420.7 4440 268.4 250.0 337.3 34.9%  R4.0%

Gasto medio Dolares 372.9 388.5 399.7 433.9 363.8 3R6.7 363.4 8R%  -18.5%
Turistas fronterizos

Turistas Miles de llegadas 4507.2 5,077.9 5,749.2 6,517.9 5,659.8 4238.4 378 -10.9%  -42.0%

Gasto Millones de délares 2473 281.0 345.0 408.5 344.1 3R0.7 364.5 13.7%  -10.8%

Gasto medio Dolares 54.9 55.3 60.0 6R.7 60.8 8.7 96.5 a76%  53.9%
Excursionistas fronterizos

Excursionistas Miles de llegadas 17,7117 17,301.4 16,735.4 14,345.0 11,700.8 7,474.0 6,878.7  -147%  -55.6%

Gasto Millones de dolares 525.7 52,9 535.6 5256.8 446.6 369.9 344.5 6.9%  -34.5%

Gasto medio Dolares 9.7 30.5 3R.0 36.7 38.2 49.5 54.0 9.2% 47.4%
Pasajeros en cruceros

Pasajeros y tripulantes Miles 2,640.1 3,183.9 3,420.8 3,660.0 2,580.4 - 2,236.6 NC -38.9%

Gasto Millones de délares 156.5 196.1 2310 250.9 182.3 - 165.2 NC -34.1%

Gasto medio Dolares 59.3 61.6 68.5 70.7 78.9 7.8%

'_-

Turistas de México al exterior

Turistas Miles de salidas 6,156.7 5,726.5 6,408.7 6,066.5 3,8R3.8 2,683.6 4,189.8 56.1%  -30.9%
Gasto Millones de ddlares 2,067.4 2,123.6 2,392.6 2,19R.7 1,184.8 804.8 1,391.5 79%  -36.5%
Gasto medio Dolares 335.8 370.8 373.5 3615 309.9 299.9 33R.1 10.7% -8.1%

-74.5%

Turistas viajando por via aérea Miles 4,791.8 5,071.4 5,624.3 5,921.4 1,968.6 4,324.6 16111  -65.1%

. Turismodomésti

Turistas alojados en cuartos de hotel* Llegadas 16,378,301 17,163,812 18,247,063  18,047201 1R,1R8,798 10,814,087 15985919  478%  -11.4%

. Tramspoteaéro______________________________|

Pasajeros en:
Vuelos internacionales Miles de pasajeros 14,111.9 15,909.0 17,017.9 17,329.0 11,860.9 7,910.3 16,048.9  102.9% -7.4%
Vuelos nacionales Miles de pasajeros 12,434.1 14,013.1 15,375.5 16,369.0 12,093.1 11,578.7 16,599.6 43.4% 1.4%

. Aljjamientoturistio |

44 destinos seleccionados de Datatur
Cuartos de hotel disponibles promedio* ggm 348,047 360,833 381,007 388,374 398,225 401,119 387,671 -8.4% -0.2%
Porcentaje de ocupacion** Porcentaje 62.8% 64.5% 64.5% 63.1% 41.0% 30.5% 53.9% 23.3 9.2

* 44 destinos turisticos Datatur con més de 2,000 habitaciones (no se cuenta con informacién de Riviera Nayarit para el afio 202%)
**L,a variacion se expresa en puntos porcentuales
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Ciudad de México a 15 de junio de 2022

Presentamos una nueva edicion del Panorama de la Actividad Turistica en México en un momento
en que, si bien la recuperacion de la industria contintay la brecha frente a los niveles prepandemia se
acorta, existe incertidumbre frente a la estabilidad del crecimiento en meses venideros.

Sin duda, los destinos de placer observan una muy importante recuperaciéon aun cuando a principios
de este cuatrimestre se vivid una importante ola de contagios. La recuperacion del mercado
estadounidense ha sido muy vigorosa, pero, después de haber registrado niveles de participacién sin
precedentes, existe ya una tendencia hacia la normalizacién en el flujo de este mercado hacia México,
ademas de la recuperacion que comienzan a mostrar otros mercados, como el colombiano o los
europeos; sin embargo, otros segmentos, como el canadiense muestran condiciones menos
favorables, lo que sucede, también, con el mercado del turismo de negocios grupales.

No obstante, los buenos resultados alcanzados producto del esfuerzo de la industria de ninguna
manera pueden ser sobrestimados. El futuro inmediato presenta retos importantes dentro de los
cuales se pueden senalar: la incertidumbre sobre el fin de la pandemia; la evolucién del conficto
bélico provocado por la invasién rusa a Ucrania; un nivel generalizado de inflacién tanto en los
mercados emisores como dentro de México que puede desincentivar a la demanda y presiona los
costos de las empresas, asi como una posible recesiéon econémica global; la urgente necesidad de
recuperar la calificacion de seguridad por parte de la FAA a la autoridad aerondutica mexicana, y la
inseguridad manifestada a través de hechos violentos que supone un nivel elevado de riesgo para
el prestigio de los destinos. Ademas de estos aspectos de coyuntura, es importante reiterar la
necesidad de traducir el discurso sobre la sostenibilidad en aspectos concretos que permitan
avanzar en este que es el mayor reto de largo plazo de la actividad turistica mexicana.

La experiencia de los meses recientes ha mostrado que la colaboracién entre los distintos
jugadores de la industria ha dado resultados muy positivos en destinos concretos. Es momento de
que esta experiencia se generalice, de manera que se cuente con destinos mas resilientes para
enfrentar los retos que, claramente, estan por venir.

ATENTAMENTE

Mtro. Braulio Arsuaga Losada Dr. Francisco Madrid Flores
Presidente CNET Director Cicotur Andhuac
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Resumen

Ejecutivo

La recuperacion del turismo se enfrenta a la
incertidumbre

1 inicio de 2022 el turismo mantiene la tendencia de

recuperacion que se ha venido observando desde el tercer

cuatrimestre de 2021; no obstante, los niveles de 2019
atn no se alcanzan en todos los indicadores ni el dinamismo es el mismo
entre las distintas actividades que conforman la industria turistica. Por
otra parte, el mantenimiento de esta tendencia no ha estado exento de
dificultades y se enfrenta a un escenario internacional que, nuevamente,
pondra a prueba la capacidad de resiliencia del turismo.

El escenario internacional

En su reciente edicién del Barémetro del Turismo Mundial corres-
pondiente a mayo de 2022,1a OMT reporta que las llegadas interna-
cionales en el primer trimestre alcanzaron 117 millones, una cifra
casi tres veces superior a lo registrado en el mismo periodo de 2021.
A pesar de la fuerte recuperacion experimentada, estos datos atn se
encuentran 61% por debajo de lo registrado en 2019.

La regién mas rezagada en la recuperacion de llegadas de turistas
es Asia Pacifico (-92.6% comparado con 2019) mientras que la
region mejor posicionada es el Caribe (-26.1%). Grafica 1.1.

El turismo en México

Durante el primer cuatrimestre de 2022, diversos factores han
favorecido la recuperaciéon del componente internacional. Durante
enero y febrero se registré un crecimiento importante en las llegadas
de turistas, en particular desde Estados Unidos (aunque decreciente,
México aun mantiene una participacion importante en el mercado
de viajes por via aérea), Colombia y el Reino Unido. Sin embargo, en
el contexto internacional, la inflacién y la inestabilidad econémica
que se han hecho patentes a partir del inicio de la invasién rusa a
Ucrania ya probaron tener efecto en los flujos turisticos, particular-
mente desde Europa y, de forma coyuntural, la inflacién ha tenido
un impacto positivo en los ingresos por turismo internacional a
México. En el periodo que se reporta, la Balanza Turistica registrd
un saldo positivo de 7.3 miles de millones de délares (mmdd); lo
que significa un incremento de 22.2% en comparacion con el mismo
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Crecimiento regional de las llegadas de turistas
internacionales. 2022 vs. 2019

Caribe -26.1% _
Norteamérica -44.5% —

Medio Oriente -68.8%

Mundo -80.8%

Africa -61.1%

-92.6%
-100% -90% -80% -70% -60% -50% -40% -30% -20% -10% 0%

Grdfica 1.1. | Fuente: elaboracion propia con datos de la OMT

periodo de 2019. A este comportamiento contribuye, también, el

Asia Pacifico

descenso en los egresos de 36.5%, es decir, alrededor de 1.3 mmdd.

Saldo de la Balanza Turistica.
Primer cuatrimestre 2016-2022
Millones de ddélares

8,000
6,000 .
6,003.11

4 K: : =
000 44858 45454 1 £

5,824.2
2,000
0 - Ly

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Gradfica 4.1. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

Ingreso de divisas por visitantes internacionales

Al primer cuatrimestre se registra un incremento marginal de
0.4%, en comparacién con 2019, pasando de 9.1 mmdd en 2019, a
9.2 en 2022; es decir, alrededor de 40 millones de ddlares mas.
Grafica 1.3.

El retroceso en el arribo de estos viajeros fue del 20.8% en
comparacion con 2019, alcanzdndose un total de 11.6 millones de
llegadas, atin por debajo de las 14.7 millones reportadas en el 2019.
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Evolucién interanual del ingreso de divisas por
visitantes internacionales.
Enero 2019-abril 2022 *
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* Nota: Los comparativos de marzo a diciembre de 2021 son con los mismos meses de 2019.

Grdfica 1.3. | Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi.

La dindmica de las llegadas de turistas fronterizos ha sido
diferente y al primer cuatrimestre, el descenso en los flujos ha sido
mayor: 42.0% en comparacion con 2019. Es relevante sefialar que
la tendencia de aumento en la proporcion de los turistas, en el total
de los visitantes fronterizos se sostiene e, incluso, se acrecienta

durante la pandemia, como se puede observar en la Grafica 1.4.

Proporcién de turistas fronterizos vs.
excursionistas fronterizos.
Primer cuatrimestre 2016-2022
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37.2%
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Excursionistas

2016 2017 2018

Turistas

Grdfica 1.4. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

Los turistas que ingresaron por via aérea cayeron 3.4%, compara-
do con el mismo periodo de 2019. Grifica 1.5.

Salvo Estados Unidos y Colombia, que presentan una muy
vigorosa recuperacion, el resto de los mercados emisores relevan-
tes para el pais mantienen una importante contraccion en el perio-
do en relacién con los numeros alcanzados en 2019. En la Grafica
1.6. se muestra la caida alcanzada en el ailo que se reporta en los 10
mercados mds importantes, de acuerdo con la posicion alcanzada en

el mismo periodo de 2019.
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Llegadas de turistas no fronterizos por via aérea.
2016-2022. Miles

8,000
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4,000 |

2,000 |
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Grd/"ica 1.5. Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

Variacién interanual de las llegadas aéreas en el
top ten de mercados emisores en 2019.
Primer cuatrimestre 2022 vs. 2019

Colombia, 58.9%
Estados Unidos 18.1%
Espafia - 2.0%
Reino Unido L%
Francia -6.8% Il
Pert -16.2%
Alemania -21.0% (I
Brasil -36.3% I
Argentina -39.27 NN
Canadd  -49.0% [
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Gré /__ 16 Fuente: elaboracion propia con datos de la Unidad de Politica Migratoria
rajicd 1.6. | e 1a Secretaria de Gobernacién

En linea con la tendencia observada en los ultimos afios, 5
aeropuertos concentran mas del 90% de las llegadas de turistas por
via aérea: Cancun, CDMX, Los Cabos, Puerto Vallarta y Guadala-

jara.

Distribucién de las llegadas de turistas por via
aérea. Primer cuatrimestre 2022

8.7%
SR Canciin
9.8% CDMX
: 48.5% Los Cabos
11.2% - Puerto Vallarta
- : Guadalajara
. 16.9% Resto
e -

.

s Fuente: elaboracion propia con datos de la la Unidad de Politica Migratoria
Gr af’ cat.z. de la Secretaria de Gobernacion

El gasto de los turistas internacionales en sus viajes al exterior
cayd 36.5% en relacion con 2019, totalizando una reduccién
superior a 0.8 miles de millones de ddlares. Las salidas de turistas
internacionales se contrajeron 30.9%. Los viajes de los residentes
en el pais al exterior por via aérea decrecieron 13.0% en el periodo
de referencia frente a 2019.
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Turistas al exterior por via aérea.
Primer cuatrimestre 2016-2022. Miles

2,000
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1,000

500

2016 2017 2018 2019 2020 Q031

Grdfica 1.8. Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

Q022

En el caso del mercado de los residentes en el pais, comunmente
denominado turismo nacional, se aprecia, también, la misma tenden-
cia de recuperacion que en el mercado internacional. De esta forma
las llegadas de turistas residentes a cuartos de hotel en aquellos
destinos que tienen mas de 2,000 habitaciones decrecieron 11.4%.

Llegadas de turistas a cuartos de hotel.
Primer cuatrimestre 2016-2022. Miles
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10,000

5,000

2016 R017 2018 R019 2020

Grdfica 1.9. | Fuente: elaboracion propia con datos de Datatur

2021 2022

Considerando todos sus componentes (nacional e internacional,
regular y chérter), se registré un movimiento de 32.6 millones de pasaje-
ros, lo que signific6 una diferencia negativa de 3.1% frente a 2019.

Trafico de pasajeros aéreos y tasas de crecimiento.
Enero-abril 2016-2022
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. Total . Crecimiento interanual . % Var. vs 2019

. Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal
Grdfica 1.10. | ge Aviacion Civil
. . ’ 3
Alojamiento turistico

El andlisis de esta variable permite identificar una expansion en el
patrén de comportamiento de la oferta. Al primer cuatrimestre de
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2022, el nimero de cuartos disponibles promedio mensual tuvo un
incremento de hasta 3.4%, en relaciéon con el mismo periodo de
2019. En términos absolutos se reportan alrededor de 401,409
habitaciones en destinos con mds de 2,000 habitaciones, un incre-
mento de alrededor de 13,035 cuartos.

Elimpacto de las restricciones a la actividad hotelera como parte de
las medidas derivadas del manejo de la pandemia de COVID-19, se
tradujo en una disminucién en el porcentaje de ocupacion de 8.5
puntos porcentuales con relacion a 2019, al pasar de 62.4% (2019) a
53.9%. Los destinos de playa turistica han probado ser particular-
mente activos, asi como los destinos de la frontera norte.

Evolucidén de la oferta hotelera y de su ocupacién.
Enero-abril 2016-2022

450,000 70%
400,000 \ 60%
350,000 |
| i 0
300,000 I /’/ 80%
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| | 20%
100,000 11
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0 i L !| 1 ]l 0%
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Cuartos disponibles Cuartos ocupados promedio Porcentaje de ocupacion

Grafica 1.11. | Fuente: elaboracion propia con datos de Datatur

Panel Andhuac

En el Panel Andhuac se da seguimiento a la opinion entre las
expectativas del cuatrimestre por venir y la evaluacion de los resultados
alcanzados en el anterior.

En esta ocasion ninguno de los encuestados sefialdo que dichos
resultados reales fueron mucho peores; 3.2% dijo que fueron peores;
16.1% respondieron que fueron iguales; 64.5% reportaron que estos
fueron mejores; y el restante 16.1% menciond que fueron mucho
mejores. El imaginario colectivo empieza a mostrar preocupacion
por las condiciones econdémicas del pais, en particular por la subida
de costos que se traduce en aumentos de precios. Grafica 1.12.

Con independencia de la actual coyuntura, y de manera
similar a los resultados obtenidos en levantamientos previos, el
sector sigue reconociendo una afectacion a los negocios y a los
destinos turisticos en virtud de la inseguridad. A la pregunta “;Ha
afectado la inseguridad a la actividad turistica de su empresa o

,

destino?”, nuevamente, la mayoria de los entrevistados (89.7%)
sefiald que si hay afectacion.
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Panel Andhuac de expectativas del sector
empresarial vs. resultados alcanzados.
Primer cuatrimestre 2010-primer cuatrimestre 2022
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Grdfica 1.12. | Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

Evolucién de la percepcién sobre el nivel de
afectacién derivado de la inseguridad en la actividad
turistica de las empresas y destinos.
Segundo cuatrimestre de 2010-primer
cuatrimestre 2022
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Grdfica 1.13. | Fuente: elaboracién propia con datos del Panel Andhuac.

Una vez mas se incluyo dentro del Panel Andhuac la pregunta de

coyuntura ;Para cudndo estima que se habrd consolidado la
recuperacion a niveles similares a los de 20192 9.7% de los encues-
tados seilal6é que para este mismo afo, 29.0% sefala que para 2023
y 61.3% opina que serd después de 2023.
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Expectativas de recuperacién al primer
cuatrimestre de 2022.
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Grdfica 1.14. | Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

Efectos macroeconomicos

Al primer trimestre del afo, el crecimiento econémico reportd
resultados positivos, aunque el avance es mas bien modesto y aun
se encuentran ligeramente por debajo de lo registrado en 2019 y el
primer trimestre de 2020. Con independencia de los detalles que
se presentan en el Capitulo 9 de esta publicacion, cabe destacarse
que, si bien la recuperacion interanual del PIB Turistico alcanzé
19.4% en el cuarto trimestre de 2021, cabe recordar que este compa-
rativo se hace contra registros interanuales muy bajos. En cambio, al
comparar el resultado del cuarto trimestre de 2021 con el mismo
periodo de 2019, se evidencia que la caida del sector turistico atun
representa casi tres veces la caida del PIB Nacional (-8.7% vs. -3.1%),
sin que al momento se hayan recuperado completamente los niveles
prepandemia. Si bien el turismo doméstico ha mostrado una
recuperaciéon mucho mas dinamica, no deja de llamar la atencién
que, con todo, la disminucién del consumo turistico interno en el
cuarto trimestre de 2021 sea de -9.0% con respecto al mismo perio-
do de 2019. Sin duda, y como lo demuestran también los datos de
empleo, sigue siendo vélido decir que la crisis ocasionada por el
COVID-19 es, esencialmente, una crisis del turismo.

PIB Total y Turistico. Variacién % frente al mismo
trimestre del afio anterior.
(Pesos constantes. Valores desestacionalizados)
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Grdfica 1.15. | Fuente: elaboracion propia con datos de Inegi.
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El nivel promedio de empleo turistico hacia el primer cuatri-
mestre de 2022 atn es mas bajo que lo registrado en el primer
cuatrimestre de 2020. Asimismo, los datos del IMSS revelan que
luego del méximo en empleo turistico alcanzado en noviembre y la
disminucion registrada en diciembre de 2021, el empleo asegurado
en las actividades caracteristicas y conexas del turismo se recupero
de forma sostenida de enero a abril de 2022, alcanzando niveles
ligeramente superiores a los de noviembre 2021. De tal forma, la
variacion del empleo turistico respecto de enero de 2020 fue de
-3.5%, con un déficit de 76,780 empleos, incluso cuando a nivel
nacional ya se registraban niveles 2.5% superiores a los de enero
2020.

Asegurados totales IMSS y asegurados en

actividades caracteristicas
y conexas del turismo 2019-2022
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Executive

Summary

Tourism recovery faces uncertainty

n early 2022, tourism maintains the recovery trend that

has been observed since the third trimester of 2021;

however, the levels of 2019 have not yet been reached in
all the indicators, nor is the dynamism the same among the different
activities that make up the tourism industry. On the other hand, the
maintenance of this trend has not been without difficulties, and it
faces an international scenario that, once again, will test the resilience
of tourism.

The international scenario

In its most recent World Tourism Barometer,the UNWTO reports
that international arrivals in the first trimester reached 117 million, a
figure almost three times higher than that registered in the same
period of 2021. Despite the strong recovery experienced, these
figures are still 61% below to what was registered in 2019.

The region that lags the furthest behind in terms of the recovery of
tourist arrivals is Asia Pacific (-92.6% compared to 2019) while the
best positioned is the Caribbean region (-26.1%) (Graph 1.1.).

Tourism in MeXxico

During the first trimester of 2022, various factors have favored the
recovery of the international component. During January and Febru-
ary there was significant growth in tourist arrivals, particularly from
the United States (although declining, Mexico still maintains a signif-
icant share of the air travel market), Colombia and the United
Kingdom. However, in the international context, the inflation and
economic instability that have become apparent since the beginning
of the Russian invasion of Ukraine have already proven to influence
tourist flows, particularly from Europe and, temporarily, inflation has
had a positive impact on income from international tourism to
Mexico. In the reported period, the Tourism Balance recorded a
positive balance of 7.3 billion dollars, which means an increase of
22.2% compared to the same period of 2019. This behavior also
contributes to the decrease in expenses of 36.5%, that is, around 1.3
billion dollars. (Graph 1.2.).
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Income of Foreign currency by international visitors

In the first trimester of 2022, a marginal increase of 0.4% is
registered, compared to 2019, going from 9.1 billion dollars in 2019,
to 9.2 in 2022; that is, around 40 million dollars more. (Graph 1.3.).

The setback in the arrival of international tourists was 20.8%
compared to 2019, reaching a total of 11.6 million arrivals, still below
the 14.7 million reported in 2019.

The dynamics of border tourist arrivals has been different and in
the first trimester, the decrease in flows has been greater: 42.0%
compared to 2019. It is relevant to point out that the increasing trend
in the proportion of tourists in the total of border visitors is
sustained and even increases during the pandemic. (Graph 1.4.).

Tourists entering by air fell 3.4% compared to the same period of
2019 (Graph 1.5.).

Except for the United States and Colombia, which show a very
vigorous recovery, the rest of the relevant issuing markets for the
country maintain a significant contraction in the period in relation
to the numbers reached in 2019. (Graph 1.6.).

In line with the trend observed in recent years, 5 airports concen-
trate more than 90% of tourist arrivals by air: Cancun, CDMX, Los
Cabos, Puerto Vallarta, and Guadalajara (Graph 1.7.).

Spending by international visitors in outbound travel from
Mexico fell 36.5% compared to 2019, totaling a reduction of more
than 0.8 billion dollars. For the same period, international tourist
departures decreased 30.9% compared with 2019, (Graph 1.8.).
The trips of the residents abroad the country by air decreased
13.0%.

In the case of the market for residents in the country, commonly
called national tourism, the same recovery trend is also observed as
in the international market. In this way, the arrivals of resident
tourists to hotel rooms in those destinations that have more than
2,000 rooms decreased 11.4% compared to 2019 (Graph 1.9.).
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Considering all its components (national and international, regular
and charter), a movement of 32.6 million passengers was registered,
which meant a global decrease of 3.1% compared to 2019 (Graph 1.10.).

Tourist accommodation

The analysis of this variable makes it possible to identify a recov-
ery in the supply expansion behavior pattern that had been observed
until before the health contingency. According to the Datatur system,
in the first trimester of 2022, the monthly average of rooms available
had an increase of 3.4%, in relation to the same period of 2019. In
absolute terms, nearly 401,409 rooms are reported in destinations
with more than 2,000 rooms, an increase of 13,035 rooms.

The impact of the restrictions on hotel activity as part of the
measures derived from the management of the COVID-19 pandem-
ic, resulted in a decrease in the occupancy percentage of 8.5 percent-
age points with 2019, going from 62.4% (2019) to 53.9%. Tourist
beach destinations have proven to be particularly active, as well as
northern border destinations (Graph 1.11.)

Panel Andhuac

In the Panel Andhuac, opinions are monitored between the expec-
tations of the four-month period to come and the evaluation of the
results achieved in the previous one.

Accordingly, on this occasion none of those surveyed indicated
that said real results were much worse; 3.2% said they were worse;
16.1% stated that they were the same; while 64.5% reported that
these were better; and the remaining 16.1% mentioned that they
were much better. The collective imagination is beginning to show
concern about the country's economic conditions, particularly the
rise in costs that translates into price increases. (Graph 1.12.).

Regardless of the current situation, and similarly to the results
obtained in the previous 36 surveys of the Panel Anahuac, the
perception of insecurity continues to be a critical variable that
compromises the development potential of Mexican tourism, since

most respondents think that the sector is affected by insecurity
(Graph 1.13.).

Once again, the Panel Andhuac included the question: When do
you estimate that the recovery will be consolidated at levels like those
of 20192 9.7% of those surveyed indicated that for this year, 29.0%
indicate that by 2023, 61.3% think that it will be after 2023 (Graph
1.14.).

Macroeconomic effects

In the first quarter of 2022, economic growth reported positive
results, although the progress is rather modest and is still slightly
below what was registered in 2019 and the first quarter of 2020.
Regardless of the details presented in the Chapter 9 of this publica-
tion, it should be noted that, although the year-on-year recovery of
Tourism GDP reached 19.4% in the fourth quarter of 2021, it should
be remembered that this comparison is made against very low
interannual records. On the other hand, when comparing the result
of the fourth quarter of 2021 with the same period of 2019, it is
evident that the fall in the tourism sector still represents almost
three times the fall in the National GDP (-8.7% vs. -3.1%), without
pre-pandemic levels have been fully recovered by now. Although
domestic tourism has shown a much more dynamic recovery, it is
still striking that, despite everything, the decrease in domestic
tourism consumption in the fourth quarter of 2021 is -9.0%
compared to the same period in 2019. Certainly, as the employment
data also shows, it is still valid to say that the crisis caused by
COVID-19 is, essentially, a tourism crisis. (Graph 1.15).

The average level of tourism employment towards the first trimes-
ter of 2022 is still lower than that registered in the same period of
2020. Likewise, IMSS data reveal an upward trend in the number of
insured workers starting from late March or early April 2021
throughout November, when a peak was reached out. By December
2021, given a new descent in employment, it still presents a difference
of 27,096 less insured workers in hotels and 51,055 less insured in

food and beverages industries related to tourism compared to
January 2020 (Graph 1.16).




Panel

Anahuac

n el marco de la colaboracion entre el CNET y la Universi-

dad Andhuac, desde hace 12 afios se viene levantando de

manera cuatrimestral el instrumento denominado Panel
Andhuac que busca monitorear de primera mano la percepcién de los
representantes empresariales sobre la marcha del turismo en el pais. En
este Panel Andhuac se da seguimiento a la opinion entre las expectativas
del cuatrimestre por venir y la evaluacion de los resultados alcanzados en
el anterior. Para ello y de manera similar a como se realiza en el Panel de
Expertos de la OMT, se utiliza una escala en la que las respuestas, tanto
por lo que hace a las expectativas como a las evaluaciones, es ponderada
de la siguiente manera: 0 Mucho Peores, 50 Peores, 100 Iguales, 150
Mejores y 200 Mucho Mejores.

Al igual que en las ediciones recientes del Panorama de la Actividad
Turistica, las respuestas a este Panel Andhuac siguen dando cuenta de las
percepciones de la industria ante el impacto de la pandemia de
COVID-19 en el turismo mexicano. Asi, se reporta que los resultados
reales obtenidos en el primer cuatrimestre de 2022 muestran niveles
marginalmente por debajo (146.8) que los del cuatrimestre anterior
(147.0), aunque, situdndose muy por arriba de las expectativas originales
(142.2).

Panel Andhuac de expectativas del sector
empresarial vs. resultados alcanzados.
Primer cuatrimestre 2010-primer cuatrimestre 2022
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Grdfica 2.1. | Fuente: elaboracién propia con datos del Panel Andhuac.
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Una vez mds, en esta ocasion ninguno de los encuestados sefialé que
dichos resultados reales fueron mucho peores; 3.2% dijo que fueron
peores; 16.1% respondieron que fueron iguales; 64.5% reportaron que
estos fueron mejores; y el restante 16.1% menciond que fueron mucho
mejores.

En el caso de negocios individuales los resultados obtenidos catalo-
gados como peores/mucho peores son el 6.7% y la apreciacién de
resultados mejores/mucho mejores alcanzé el 70.0%; para el segmento
de negocios grupales los resultados peores/mucho peores son el 19.4%
y los resultados mejores/mucho mejores fueron del 58.1%; por tltimo,
en el segmento de placer los resultados fueron peores/mucho peores
para el 10.0% y mejores/mucho para un 73.3%. Nuevamente, se obser-
van diferencias estadisticamente significativas en el segmento de placer
que es el menos afectado de todos.

Opinién empresarial sobre los resultados en el
primer cuatrimestre 2022.
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Grdfica 2.2. | Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

Con independencia de la actual coyuntura, y de manera similar a
los resultados obtenidos en levantamientos previos, el sector sigue
reconociendo una afectacion a los negocios y a los destinos turisticos
en virtud de la inseguridad. A la pregunta “;Ha afectado la inseguridad
alaactividad turistica de su empresa o destino?”, nuevamente, la mayoria
de los entrevistados (79.3%) sefial6 que si hay afectacion.
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&Ha afectado la inseguridad a la actividad turistica
de las empresas o destinos?
Tercer cuatrimestre 2021

11.8%
17.6% 7
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Si, aunque marginalmente
| No, de ninguna manera
70.6%

Grdfica 2.3. | Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

&Ha afectado la inseguridad a la actividad turistica
de las empresas o destinos?
Primer cuatrimestre 2022
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A 69.0%
Grdfica 2.4. | Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

Evolucién de la percepcion sobre el nivel de
afectacién derivado de la inseguridad en la actividad
turistica de las empresas y destinos.
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Grdfica 2.5. | Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.
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Como reiteradamente se ha insistido en esta publicacion, sin duda y
luego de 35 levantamientos del Panel Andhuac, la percepcion sobre la
inseguridad sigue siendo una variable critica que compromete el
potencial de desarrollo del turismo mexicano. Grafica 2.5.

Con la informacién recabada en el Panel Andhuac, en un compli-
cado escenario se sigue observando una visién optimista, en buena
medida porque se compara con los malos resultados del afio anterior;
con ello los niveles de operacién regular de la industria se mantendran
por debajo de lo que se esperaria en un afio normal. Asi, 19.4% de los
encuestados piensa que los resultados del segundo cuatrimestre de
2022 seran mucho mejores; 51.6% opina que seran mejores; 22.6%
los anticipan como iguales; y 6.5% consideran que dichos resultados
seran peores en comparacion con el mismo periodo del afio previo. El
imaginario colectivo empieza a mostrar preocupacion por las condi-
ciones econdmicas del pais, en particular por la subida de costos que
se traduce en aumentos de precios.

Opinién empresarial sobre los resultados en el
segundo cuatrimestre de 2022.

6.5%
19.4% Mucho peores
B 22.6% Peores
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Grdfica 2.6. | Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.

Una vez mas se incluyd dentro del Panel Andhuac la pregunta de
coyuntura ;Para cuando estima que se habra consolidado la recupera-
cién a niveles similares alos de 2019? 9.7% de los encuestados sefialé que
para este mismo afio, 29.0% sefiala que para 2023 y 61.3% opina que sera
después de 2023.

Expectativas de recuperacidn al primer
cuatrimestre de 2022.
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Grdfica 2.7. | Fuente: elaboracion propia con datos del Panel Andhuac.
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El Turismo

en el mundo

os primeros datos sobre el comportamiento del turismo en

2022 reflejan una importante recuperacion. En su reciente

edicién del Barémetro del Turismo Mundial correspondien-
te a mayo de 2022,1a OMT reporta que las llegadas internacionales en el
primer trimestre alcanzaron 117 millones, una cifra casi tres veces supe-
rior a lo registrado en el mismo periodo de 2021. A pesar de la fuerte
recuperacion experimentada, estos datos atin se encuentran 61% por de-
bajo de lo registrado en 2019.

Como se coment6 en la edicién anterior del Panorama de la
Actividad Turistica en México, luego de una desaceleracion en la caida
en octubre de 2021, nuevamente, esta se agudizo en la parte final del
afo, con la aparicién de la variante 6micron. Como se observa en la
Graéfica 3.1., dicha afectacién se extendi6 hasta enero de 2022 pero co-
menz6 una nueva racha de recuperacion a partir de febrero.

Evolucién interanual de las llegadas de turistas
internacionales en el mundo (porcentaje de
crecimiento). Enero 2019-marzo 2022 *
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Comportamiento regional’

La afectacion en los viajes internacionales fue, nuevamente, generali-
zada en el primer trimestre de 2022. Por regiones, Europa lidera la
recuperacion (-43%) pero también destaca la regién americana (-46%),
ya que en ambas se observan niveles de contraccion por debajo de la
media mundial (-61%) en relacién con el mismo periodo de 2019. La

! Las regiones corresponden con la clasificacion de la OMT
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mayor contraccion se sigue registrando en Asia Pacifico (-93%), segui-
da de Africa (-61%). A nivel de subregiones destaca la muy vigorosa
recuperacion del Caribe (-26%) asi como la recuperacion de
Norteamérica (-45%),ambas mas dinamicas que el conjunto del conti-
nente.

Crecimiento regional de las llegadas de turistas
internacionales.
2022 vs. 2019

Caribe -26.1% -
Europa -42.9% —
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América ca [ G
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Asia Pacifico -92.6%
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Grdfica 3.2. | Fuente: elaboracion propia con datos de la OMT

Como se muestra en las Gréficas 3.3.y 3.4, al cierre de 2021 la parti-

cipacién en las llegadas en la region europea aumentd a 67.2% en
comparacion con el 50.8% de 2019, y la de Asia se reduce dramatica-
mente hasta un 4.8%, desde el 24.6% que tuvo, también, en 2019. En
contraparte, la regién americana aumenta hasta alcanzar el 19.3% en
comparacion con el 15.0% que tuvo en 2019.

Distribucién de las llegadas de turistas
internacionales en el mundo. 2021

4.3%
4.3%

Europa

Asia

Ameérica
Medio Oriente
Africa

El total puede no sumar 100% debido al redondeo.

Grdfica 3.3. | Fuente: elaboracién propia con datos de la OMT
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Distribucién de las llegadas de turistas
internacionales en el mundo. 2019
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Grdfica 3.4. Fuente: elaboracion propia con datos de la OMT

Alojamiento

De acuerdo con la informacién consignada en el Dashboard de la
OMT, la ocupacion hotelera en el mundo mantuvo la tendencia de me-
joria observada a partir del mes de abril de 2021, atin a pesar de la
irrupcién de la variante dmicron entre diciembre de 2021 a enero de
2022. Como se puede observar, y a pesar de esa interrupcion la region
de Medio Oriente presenta una muy importante recuperaciéon en
marzo, misma que es observable, también en América, de manera par-
ticular en el Caribe. Los descensos abruptos que experimentan las
regiones de Europa y Medio Oriente en abril, si bien suceden después
de una temporada vacacional importante en el hemisferio norte, la in-
vasién rusa a Ucrania, la inflacién y las consecuentes sanciones
econdmicas derivadas podrian ser los principales factores que expli-
quen este comportamiento.

Porcentaje de ocupacién hotelera por regiones.
Enero 2020-abril 2022
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Grdfica 3.5. | Fuente: OMT con datos de STR
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Transporte aéreo

Como se ha sefialado en ediciones anteriores del Panorama de la
Actividad Turistica en México, uno de los frentes mas gravemente las-
timados por la pandemia es el de la industria de la aviacién. De
acuerdo con informacién de IATA, en comparacién con 2019 el mer-
cado total medido en ingresos por kilémetro (RPK) se encontraba
-37.2%, en el acumulado al mes de abril de 2022, con un mucho mayor
avance en el mercado doméstico (-25.8%) que en el internacional
(-43.4%). Por el lado de la oferta, la recuperaciéon es mas importante
toda vez que los datos para el acumulado a abril 2022 en asientos
(available seat kilometers: ASK) son -5.3% en el total, -3.7% en los
mercados domésticos y -6.5% en los internacionales. El factor de ocu-
pacion de cabina se ha recuperado, pero sigue ligeramente por debajo
de los niveles acostumbrados (en torno a 80.0%), con un nivel en el
total de 77.8%, 76.2% en el trafico internacional y 80.1% en el domés-
tico, respectivamente.

Predicciones 2022

La OMT ha establecido dos escenarios de recuperacion en este
2022: en el primero las llegadas internacionales en el mundo en
comparacioén con 2019 tendrian una contraccion del 30% y en el se-
gundo de 45%, lo que, evidentemente, supone enormes retos para

la industria.




Com

de la

ortamiento
emanda turistica

urante el primer cuatrimestre de 2022, diversos factores

han favorecido la recuperacion del componente interna-

cional. Durante enero y febrero se registr6 un crecimiento
importante en las llegadas de turistas, en particular desde Estados Unidos
(aunque decreciente, México atin mantiene una participacion importan-
te en el mercado de viajes por via aérea), Colombia y el Reino Unido. Sin
embargo, en el contexto internacional, la inflacién y la inestabilidad eco-
ndmica que se han hecho patentes a partir del inicio de la invasion rusa a
Ucrania ya probaron tener efecto en los flujos turisticos, particularmente
desde Europa y, de forma coyuntural, la inflacién ha tenido un impacto
positivo en los ingresos por turismo internacional a México.

A continuacion, se presentan los resultados alcanzados, recordando
que, salvo indicacién en contrario, el periodo de andlisis corresponde
a cifras anualizadas.

4.1. Balanza Turistica

Uno de los mds importantes aportes del turismo a la economia es su
contribucién en los equilibrios de la Balanza de Pagos. En el periodo que
se reporta, la Balanza Turistica registré un saldo positivo de 7.3 miles de
millones de ddlares (mmdd); lo que significa un incremento de 22.2%
en comparacion con el mismo periodo de 2019. A este comportamien-
to contribuye, también, el descenso en los egresos de 36.5%, es decir,
alrededor de 1.3 mmdd. En el capitulo 9 de esta publicacién se realiza
un andlisis con mayor detalle de los importantes efectos de este com-
portamiento en la Balanza de Pagos del pais.

Saldo de la Balanza, Turistica.
Primer cuatrimestre 2016-2022
Millones de ddlares
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Gr dfica 4.1. Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.
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4.2. Ingreso de divisas por visitantes internacionales

Al primer cuatrimestre se registra un incremento marginal de
0.4%, en comparacion con 2019, pasando de 9.1 mmdd en 2019,2 9.2
en 2022; es decir, alrededor de 40 millones de d6lares mas. En la grafi-
ca 4.2.2. se puede identificar el incremento en el ritmo en la tasa de
crecimiento interanual desde el mes de enero de 2022 que, luego del em-
bate de la variante 6micron, ha mantenido una tendencia creciente, tanto
por la propia dindmica de llegadas, pero también por influjo de la in-
flacion, lo cual se hizo particularmente visible a partir de marzo.

Ingreso de divisas por visitantes internacionales.
2016-2022. Millones de dblares
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Grafica 4.2.1.| Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

Evolucién interanual del ingreso de divisas por
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* Nota: Los comparativos de marzo a diciembre de 2021 son con los mismos meses de 2019.

Grdfica 4.2.2. | Fuente: elaboracion propia con datos de Inegi.

4.3. Estructura de los ingresos
Conforme a los criterios estadisticos internacionales se identifican

diferentes grupos de viajeros que se internan al pais, cuyo gasto se in-
cluye en la cuenta de viajeros internacionales de la Balanza de Pagos.
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Como se observa en la Grafica 4.3., el componente més relevante de
los ingresos es el de los turistas no fronterizos que se internan por via
aérea. Al sumar dichos ingresos con los de quienes se internan mas alla
de la frontera por via terrestre, se tiene que el conjunto de los ingresos
por turistas no fronterizos o turismo de internacion es del 90.5%
(86.8% turistas aéreos y 3.7% turistas terrestres). El conjunto de los viaje-
ros fronterizos aporta el 7.7% de los ingresos (4.0% turistas y 3.8%
excursionistas). Finalmente, la contribucién de los viajeros en crucero es
marginal (1.8%).

Estructura de ingresos por tipo de viajero.
Primer cuatrimestre 2022

. Turistas via aérea Excursionistas fronterizos . Turistas via terrestre

. Turistas fronterizos Cruceristas

Grdfica 4.3. | Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi.

4.4. Llegadas de turistas internacionales

El retroceso en el arribo de estos viajeros fue del 20.8% en compara-
cién con 2019, alcanzandose un total de 11.6 millones de llegadas, atin
por debajo de las 14.7 millones reportadas en el 2019.

Llegadas de turistas internacionales.
Primer cuatrimestre 2016-2022. Miles

2016 2017 2018 2019 2020 R021 2022

Gréfica 4.4.1.| Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.
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Los turistas no fronterizos tuvieron una evolucion similar, aunque el
decremento es proporcionalmente mucho menor: 3.8%, en compara-
cion con 2019. Esto es 313 mil llegadas menos. Grafica 4.4.2.

La dindmica de las llegadas de turistas fronterizos ha sido diferente y
al primer cuatrimestre, el descenso en los flujos ha sido mayor: 42.0% en
comparacion con 2019. Gréfica 4.4.3.
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Llegadas de turistas no fronterizos.
Primer cuatrimestre 2016-2022. Miles
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Grdfica 4.4.2. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

Llegadas de turistas fronterizos.
2016-2022. Miles
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Grdfica 4.4.3. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

Es relevante sefialar que la tendencia de aumento en la proporcion de
los turistas, en el total de los visitantes fronterizos se sostiene e, incluso, se
acrecienta durante la pandemia, como se puede observar en la Gréfica
444.

Proporcién de turistas fronterizos vs.
excursionistas fronterizos.
Primer cuatrimestre 2016-2022
100%
90%
80%
70%
60%
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40%
30%
20%
10%  20.3%
0

R2.7% 25.6%  31R_%  3R.6% | 36.8% | 37._%
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Turistas Excursionistas

Grdfica 4.4.4. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.
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4.5. Llegadas de turistas aéreos

Los turistas que ingresaron por via aérea cayeron 3.4%, comparado
con el mismo periodo de 2019.

Llegadas de turistas no fronterizos por via aérea.
2016-2022. Miles

8,000
6,000

4,000

2,000

2016 2017 2018 2019 2020 Q021 2022

Grdfica 4.5.1.| Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

Como se suele hacer en esta publicacion, se presenta una revision
del comportamiento de esta variable en una serie larga, haciendo un
tratamiento de suavizamiento de la serie a través de promedios mévi-
les de 12 meses, lo que permite confirmar, ademas de una tendencia de
desaceleracién en los crecimientos en 2018-2019, el inicio de una pro-
funda caida derivada de la pandemia de Covid-19, con una vigorosa
recuperacion a partir de abril de 2021, pero atin por debajo de los ni-
veles normales.

Llegadas de turistas no fronterizos por via aérea.
Enero 2013-abril 2022. Miles (serie suavizada con
promedios méviles 12 meses)
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Grdfica 4.5.2. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

Salvo Estados Unidos y Colombia, que presentan una muy vigorosa
recuperacion, el resto de los mercados emisores relevantes para el pais
mantienen una importante contraccion en el periodo en relacion con
los numeros alcanzados en 2019. En la Gréfica 4.5.3. se muestra la caida
alcanzada en el afo que se reporta en los 10 mercados mds importantes,
de acuerdo con la posicion alcanzada en el mismo periodo de 2019. El

NUMERO 36 | CNET |
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detalle con el comportamiento de los quince principales mercados al pais
en el periodo reportado se encuentra en el Capitulo 8, Tabla 8.2.1.

Variacién interanual de las llegadas aéreas en
el top ten de mercados emisores en 2019.
Primer cuatrimestre 022 vs. 2019

Colombia 58.9%
Estados Unidos B 18.1%
Espaia - 2.0%
Reino Unido -1L7% 0
Francia -6.8% [N
Perd -16.2% I
Alemania -21.0% I
Brasil -56.3%
Argentina -39.29, I
Canada -49.0% (I
-60% -40% -20% 0% 20% 40% 60%

— . i . ) litica Mi .
Grdfica 4.5.3. g:esr;t;ObeIaboraclon propia con datos de la Unidad de Politica Migratoria

En linea con la tendencia observada en los ultimos afos, 5 aero-
puertos concentran mas del 90% de las llegadas de turistas por via
aérea: Cancun (48.5%), CDMX (16.9%), Los Cabos (11.2%), Puerto
Vallarta (9.8%) y Guadalajara (4.9%).

Distribucién de las llegadas de turistas por via
aérea. Primer cuatrimestre 2022

8.7%

&% Cancin
9.8% CDMX
- 48.5% Los Cabos
11.2% .~ Puerto Vallarta

5 ./"J Guadalajara

; 16.9% Resto

o

Fuente: elaboracion propia con datos de la la Unidad de Politica Migratoria
de la Secretaria de Gobernacion

Grdfica 4.5.4.

4.6. Llegadas de turistas por via terrestre

Luego de un largo periodo de letargo, este segmento empez6 una
interesante expansion que fue interrumpida por la pandemia. Asi, las
llegadas de turistas que ingresaron por esta via se encuentran 6.7%
por debajo del de 2019.

Llegadas de turistas no fronterizos por via terrestre.
Primer cuatrimestre 2016-2022. Miles
1,200
1,000
800
600
400
200

0
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Grdfica 4.6. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.
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4.7. Ingresos por turistas internacionales

Los ingresos reportados de estos viajeros en este periodo de 2022,
crecieron 3.7% en relacion con el mismo periodo de 2019.

Ingresos por turistas internacionales.
Primer cuatrimestre 2016-2022.
Millones de dblares
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Grdfica 4.7.1. | Fuente: elaboracién propia con datos de Banco de México e Inegi.

En especifico, los ingresos de los viajeros que se internaron al pais
por via aérea crecieron 6.1%, en comparacién con el mismo periodo
de 2019.

Ingresos por turistas internacionales aéreos.
Primer cuatrimestre 2016-2022.
Millones de dblares
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Grdfica 4.7.2. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

2022

Como se puede ver en la Grafica 4.7.3., producto de la pandemia, la
proporcion de los ingresos de los turistas aéreos se redujo a partir de
2020, pero la importante recuperacion del segmento ha contribuido a
alcanzar el mayor nivel histérico en el presente periodo.

Proporcién de los ingresos por visitantes aéreos
sobre el total de los ingresos.
Primer cuatrimestre 2016-2022
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Ingresos por turismo aéreo Ingresos por visitantes internacionales

Gréfica 4.7.3. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.
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Por otro lado, los ingresos de los turistas fronterizos también caye-
ron en el periodo reportado, pero en una proporciéon menor que la de
otras variables: 10.8%, con lo que este cuatrimestre se mantiene por
debajo de los ingresos registrados en 2019.

Ingresos por turismo fronterizo 2016-2022.
Millones de délares
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Grdfica 4.7.4. | Fuente: elaboracién propia con datos de Banco de México e Inegi.

4.8. Excursionistas fronterizos

o

o

Recordando que, de acuerdo con los criterios estadisticos, los excur-
sionistas internacionales son aquellos viajeros que se internan al pais
y no pernoctan; el volumen de los excursionistas fronterizos reporta,
también, una caida importante (-55.6%) en comparacién con 2019.

Llegadas de excursionistas fronterizos.
Primer cuatrimestre 2016-2022. Millones

g
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Grdfica 4.8.1. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.
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Por lo que se refiere al gasto de estos viajeros, también se observa
una contraccidn, en comparacion con 2019 (-34.5%).

Ingresos por excursionistas fronterizos.
Primer cuatrimestre 2016-2020.
Millones de dblares
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Grdfica 4.8.2. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.
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4.9. Visitantes en cruceros

Como reiteradamente se ha mencionada en anteriores ediciones de
Panorama de la Actividad Turistica en México, sin duda, este uno de
los grupos de viajeros mayormente afectados por la pandemia. Du-
rante el periodo abril 2020-mayo 2021, México no recibié ninguna
embarcacion y no es sino hasta el segundo cuatrimestre de 2021 que
se reiniciaron las operaciones con niveles muy por debajo de lo acos-
tumbrado, de forma tal que la reduccién en el volumen de pasajeros
para el primer cuatrimestre de 2022 es de 38.9% y en los ingresos de
34.1%, en relacién con el mismo periodo de 2019, respectivamente.

Visitantes en cruceros.
Primer cuatrimestre 2016-2022. Miles

miil.,
Ill; [

1,000
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Grafica 4.9.1 | Fuente: elaboracién propia con datos de Banco de México e Inegi.

Ingresos por visitantes en crucero.
Primer cuatrimestre 2016-2022.
Millones de ddélares
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Grdfica 4.9.2 | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

4.10. Gasto medio
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Se presentan, a continuacion, las variaciones alcanzadas en el gasto
medio durante el periodo reportado para los distintos segmentos de
viajeros. Es de destacar que en todos los rubros hay incremento en re-
lacién con 2019. Tabla 4.10.

4.11. Turistas al exterior

El gasto de los turistas internacionales en sus viajes al exterior cay6
36.5% en relacion con 2019, totalizando una reduccién superior a 0.8
miles de millones de ddlares. Las salidas de turistas internacionales se
contrajeron 30.9%.

UNIVERSIDAD ANAHUAC MEXICO

NUMERO 36 | CNET |

Gasto medio (dolares) Variacion
Segmento

Turistas

e 569.3 496.0 477.2 744.9 56.1% 30.8%
Turistas no

fronterizos 973.0 950.8 9156 1,056.3 15.4% 8.6%
Turistas no

fronterizos por 1,050.1 1,043.4  1,060.1 1,153.4 8.8% 9.8%
via aérea

Turistas fronterizos 627 60.8 75.7 96.5 27.5% 53.9%
Excursionistas 36.7 38.2 495 540 9.2%  47.4%
fronterizos

Passjeros en 68.5 70.7 NC 739 NC 7.8%

crucero

NC: No comparable

Tabla 4.10. | Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi.

Los viajes de los residentes en el pais al exterior por via aérea decre-
cieron 13.0% en el periodo de referencia frente a 2019.

Turistas al exterior por via aérea.
Primer cuatrimestre 2016-2022. Miles
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Grdfica 4.11. | Fuente: elaboracion propia con datos de Banco de México e Inegi.

4.12. Turismo doméstico

2022

En el caso del mercado de los residentes en el pais, comiinmente de-
nominado turismo nacional, se aprecia, también, la misma tendencia
de desaceleraciéon que en el mercado internacional. De esta forma las
llegadas de turistas residentes a cuartos de hotel en aquellos destinos
que tienen mas de 2,000 habitaciones! decrecieron 11.4%.

Llegadas de turistas a cuartos de hotel.
Primer cuatrimestre 8016-2022. Miles

20,000
15,000 |
10,000 ‘
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Grdfica 4.12. | Fuente: elaboracién propia con datos de Datatur

20231 2022

1 En el capitulo 12 se identifican los 44 destinos que cumplen con este requisito.

PANORAMA DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN MEXICO

19



4.13. Llegadas de turistas a establecimientos de
alojamiento

Manteniendo el criterio de analizar los 44 destinos turisticos con
mas de 2,000 establecimientos, las llegadas de turistas a establecimien-
tos hoteleros en el periodo tuvieron un decremento de 12.9% con
relacién a 2019, para situarse en un total de 22.4 millones de llegadas
al cierre del periodo. Gréfica 4.13.

Las llegadas de turistas no residentes cayeron 16.5%, en tanto que las
de residentes en el pais lo hicieron en 11.4%, como se menciond en la

seccion anterior.

Es claro que un escenario de tan alta complejidad como el que se
vive, supone enormes retos para todos los destinos turisticos del pais.
En el periodo que se reporta, y comparado con 2019, las ciudades
que reportan el mayor incremento en las llegadas de turistas a esta-
blecimientos hoteleros son: Chihuahua (59.0%), Playas de Rosarito
(54.9%), Manzanillo (41.3%), San Juan de los Lagos (38.6%) y Tijua-
na (33.3%). Mientras que las ciudades con las diferencias negativas

Llegadas a cuartos de hotel.
Primer cuatrimestre 2016-2022. Miles

4

2016 2017 2018 2019 2020

Grdfica 4.13. | Fuente: elaboracién propia con datos de Datatur

mas importantes son: Zacatecas (47.4%), Celaya (43.9%), Culiacan
(37.0%), Hermosillo (35.4%) y Puebla (33.2%).

2021 2022

Como es costumbre, en el Capitulo 8 se incluyen los rankings de los
principales indicadores de alojamiento de los 44 destinos con més de
2,000 habitaciones.
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5.1. Componente aéreo por tipo de vuelo

e acuerdo con los datos proporcionados por la Agencia

Federal de Aviacién Civil de la Secretaria de Comuni-

caciones y Transportes, al primer cuatrimestre de 2022
se observa una importante recuperaciéon que, pese a seguir por
debajo de los niveles de 2019, destaca por la velocidad con que se
cierra la brecha.

Considerando todos sus componentes (nacional e internacional,
regular y charter), se registr6 un movimiento de 32.6 millones de pa-
sajeros, lo que significé un incremento de 67.5% respecto de 2021,y
guarda aun una diferencia negativa de 3.1% frente a 2019.

Trafico de pasajeros aéreos y tasas de crecimiento.
Enero-abril 2016-2022
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P Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal
Grdfica 5.1.7. | ge Aviacion Civil

La mayor actividad se registré en el mes de abril, en el que se re-

2017 2018 2019 2020 K021 022

portaron 9.0 millones de pasajeros,lo que representa un incremento
de 4.0% respecto del mismo mes de 2019, cuando se registraron 8.7
millones, lo que, sin duda, confirma el buen paso de la recuperacién
a pesar del incremento de casos de Covid-19 asociados a la variante
omicron en enero, la invasién rusa a Ucrania a partir de febrero y la
debilidad del mercado interno.

En los vuelos regulares nacionales se transportaron 16.6 millones de
pasajeros, con lo que se tuvo un incremento de 1.5% respecto de 2019
y un incremento de 43.3% respecto del afio anterior; por otra parte, en

los vuelos regulares internacionales fueron 15.9 millones de pasajeros

21
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Pasajeros aéreos nacionales e internacionales.
Abril 2019-2022
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Pasajeros transportados nacionales

. Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal
Grdfica 5.1.2. | ge viacion Civil

transportados, con lo que se reporté una disminucién de 5.6%
frente a 2019.

Pasajeros transportados internacionales

El namero de pasajeros en vuelos chérter representa una pequena
parte del total de pasajeros transportados (apenas el 0.7%); los pasa-
jeros en vuelos nacionales que significan un volumen pequefio (18.7
mil en el periodo) cayeron 52.8% frente a 2019; en tanto, en el seg-
mento internacional se observé un retroceso de 63.6%, con 197.0
mil pasajeros transportados.

Pasajeros transportados via aérea en
operaciones internacionales.

Enero-abril 2016-2022
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P Fuente: elaboracion propia con informacion de la Agencia Federal
Grdfica 5.1.3. | ge Aviacion Civil

En los 32.4 millones de pasajeros totales transportados en vuelos
regulares en el periodo, las lineas nacionales tienen una participa-
cion de 62.6%.
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Participacién de las lineas nacionales e internacionales
en el total del trafico regular de pasajeros.
Enero-abril 2022

37% . p .
Lineas aéreas nacionales

Lineas aéreas internacionales

P Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal
Grdfica 5.1.4. | ge aviacion Civil
5.2. Participacion de las aerolineas

Con base en la informacién disponible al primer cuatrimestre de
2022, se puede destacar lo siguiente:

« Las aerolineas nacionales en servicio regular nacional registra-
ron un movimiento de 16.6 millones de pasajeros, esto es, un

incremento de 1.5% comparado con el afio 2019.

o Volaris es la empresa que concentra la mayor proporciéon del
mercado en este segmento con el 43.8%; en segundo lugar, se en-
cuentra Vivaaerobus con el 29.6% vy, en tercer lugar, Grupo
Aeromeéxico con 24.3% de participacion. Volaris transport6 3.2 mi-
llones de pasajeros mas que Grupo Aeroméxico.

Participacion de las aerolineas nacionales en el trafico
de pasajeros en servicio regular internacional.
Enero-abril 2022

0.4%
0.6% |
0.9%
1.0%
I'.I Volaris
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41.3%
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® TAR
28.3% 4 Magnicharters
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PP Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal
Grdfica 5.2.1. | 4¢ aviacisn Civil

o Las aerolineas nacionales en servicio regular internacional
registraron un movimiento de 3.7 millones de pasajeros, esto es una
reduccion de 27.4% comparado con el afio 2019.

o Delas aerolineas nacionales en el servicio regular internacional,
Grupo Aeroméxico tuvo la mayor participacion (47.1%), seguido de
Volaris (38.1%) y Vivaaerobus se encuentra en tercer lugar (14.6%).
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Participacion de las aerolineas nacionales en el trafico
de pasajeros en servicio regular internacional.
Enero-abril 2022

0.2%
_ 146%
Aeroméxico
47.1% Volaris
Vivaaerobus
@ Aeromar

38.1%

. Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal
Gfaflca 5.2.2. de Aviacién Civil

o En cuanto a la participacion de las aerolineas internacionales en
el trafico de pasajeros en servicio regular internacional, las aeroli-
neas estadounidenses tuvieron una participacion de 71.5%, que si
bien es menor a la participacion observada durante el mismo perio-
do de 2021 (86.4%), sigue siendo superior a los registros vistos
hasta 2019. Este comportamiento se debe principalmente a la de-
gradacion de la autoridad aerondutica mexicana —que sigue sin
resolverse—, que ha implicado que Gnicamente las aerolineas esta-
dounidenses se beneficien de la expansion del mercado aéreo hacia
México desde Estados Unidos. Por otra parte, los vuelos con Cana-
déd se mantuvieron en el cuarto sitio de importancia (8.1%), siendo
superada por la relativamente mayor participacion de las aerolineas
europeas (10.2%) y centro y sudamericanas (10.0%), seguido de
una aun menor participacion de las aerolineas asidticas (0.5%).

Participacion de las aerolineas internacionales en el
trafico de pasajeros en servicio regular internacional.
Enero-abril 2022

0.5%
8.1%
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P Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal
Grdfica 5.2.3. | 4e Aviacion Civil
5.3. Movimiento en aeropuertos
De acuerdo con datos de la propia SCT, en el primer cuatrimestre de

2022 hubo un movimiento total de 49.8 millones de pasajeros en los
aeropuertos del pais, considerando tanto a los pasajeros nacionales

como internacionales, lo que significé un retroceso de 1.6% respecto de

22

PANORAMA DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN MEXICO




2019. El conjunto de los pasajeros internacionales disminuyé 6.4% res-
pecto de 2019 mientras que los nacionales incrementaron en 1.1%. Aun
cuando al momento de esta publicacion no se cuenta con informacion
completa sobre el trafico de pasajeros en el Aeropuerto Internacional de
la Ciudad de México (AICM), este se mantiene como uno de los princi-
pales centros del movimiento aéreo de pasajeros del pais; durante el
periodo enero-abril, se trasladaron por €l 13.4 millones de pasajeros,
15.0% debajo del volumen registrado en 2019. Los aeropuertos con mas
altos volumenes de pasajeros que presentaron los mejores comporta-
mientos positivos en comparacion con el primer cuatrimestre de 2019
fueron Tijuana (35.7%), San José del Cabo (21.0%) y Canctn (8.4%).
Las mayores caidas se dieron en los aeropuertos de Bajio (-13.2%),
Monterrey (-11.6%) y Culiacan (-9.1%).

Entre los aeropuertos con mayor movimiento de pasajeros internacio-
nales esta en la primera posicion Cancin con 6.7 millones, (7.3% vs.2019),
le siguen la Ciudad de México con 4.1 millones (-26.7% vs.2019), San José
del Cabo con 1.5 millones 16.7% vs. 2019), Puerto Vallarta con 1.4 millo-
nes (-9.8% vs. 2019) y Guadalajara con 1.3 millones (-1.1% vs.2019).

En los aeropuertos con mayor trafico de pasajeros domésticos apare-
ce, en primer lugar, la Ciudad de México con 9.3 millones (-8.6% vs.
2019), seguido de Tijuana con 3.7 millones (36.2% vs. 2019) y en tercer
sitio se encuentra Guadalajara con 3.2 millones (-1.2% vs. 2019).

En el capitulo 8 Ranking de la actividad turistica en México, se en-
cuentran las tablas con la clasificacion y evolucion de los principales
aeropuertos del pais, dentro del contenido referente al subtitulo
8.2.2. Movimiento de pasajeros en aeropuertos.

5.4. Operacion de grupos aeroportuarios

Sobre la participaciéon de los grupos aeroportuarios en la opera-
cion del transporte aéreo, se puede anotar que se encuentra en primer
lugar Grupo Aeroportuario del Pacifico (GAP) que concentré el
31.0% del total del movimiento de pasajeros, seguido por el grupo
aeroportuario de la Ciudad de México con 26.9% y ASUR con el
24.9%.

En el segmento de pasajeros domésticos, GAP mantuvo el pri-
mer lugar al contabilizar el 32.7% del total; el grupo aeroportuario
de la Ciudad de México se ubicaria en segundo sitio con el 28.3%
y en tercer lugar aparece OMA con el 17.4%.

Para el segmento de pasajeros internacionales, el primer lugar lo
ocup6 ASUR con el 42.4%, después esta GAP con un 27.7% y en
tercer sitio se ubicé el grupo aeroportuario de la Ciudad de México
con 24.1%.

Pasajeros domeésticos Pasajeros internacionales Pasajeros totales
GRUPO Partici-
:
2019 2020 2021 g0za FerE BEHEOS pgrg pngy goar anep NN MEAN gyig anpo aner ane oo MEANE RE
erencia %var. Diferencia %var. Diferencia %var, Diferencia %var. Diferencia %var. Diferencia %var. 9029
01Mudadéudc°de 10,1623 7382 66660 93071 26411 306 8783 -86 BBAT4 36378 19962 40890 20629 1083 -14784 267 157197100960 86621 133661 47040 54F 23637 -150 R84
ASA 10194 7951 7863 1188 3435 437 1095 107 665 382 203 68 335 1143 63 112 10788 8333 8146 11016 310 463 1168 108 4
ASUR 50110 36671 40198 52644 12346 307 2433 49 67052 44926 32400 71373 38882 110 4341 65 117142 81497 72688 123016 51228 705 6774 58 249
GAP 90632 11467 75449 107606 32157 426 14074 150 46158 32761 2468 4678 2R100 897 870 12 130601104228 10007.7 154334 54267 542 14644 105 810
OMA 60706 42957 38950 57343 18393 472 3363 55 9696 7079 5106 80T 2882 565 1619 -167 70402 50036 44146 65421 21275 482 4982 1 18l
Privados 04 02 04 06 0246 02544 04 01 05 02 Ol R0 018 07 04 07 08 01184 01 1LT 00
Sociedades 0043 6628 6084 7T 2089 411 1870 R0 187 831 696 1122 426 6Ll -165-128 10330 7488 B8l 8205 2814 435 20388 197 17

Tabla 5.4. Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal de Aviacion Civil
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5.5. Operaciones aéreas

En lo que respecta al total de operaciones aéreas en vuelos regula-
res que se registraron en todo el pais al primer cuatrimestre de
2022 frente al mismo periodo de 2019, se observo lo siguiente:

o Un decrecimiento en el total de operaciones aéreas (-9.4%) al
registrarse 259.1 mil vuelos.

o Las operaciones servidas por las aerolineas internacionales
incrementaron 4.9%, efectudndose 97.2 mil vuelos.

o Las operaciones internacionales realizadas por lineas naciona-
les reportaron, al contrario, un decremento (-26.7%), registrando
31.7 mil vuelos.

« Las operaciones nacionales efectuadas durante el periodo llega-
ron a 130.2 mil vuelos (-13.3%).

Total de operaciones aéreas
Enero-abril 2016-2022

350,000
300,000
2 250,000 s
£ 200,000
<
s 150,000 =
o 31,71
100,000
50,000 L
102,786/ | 130,190
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Operaciones internacionales servidas por lineas internacionales
Operaciones internacionales servidas por lineas nacionales

P Fuente: elaboracion propia con informacion de la Agencia Federal
Grdfica 5.5.1. | e Aviacion Civil

Operaciones nacionales

o Las lineas nacionales tuvieron una participacién de mercado de
24.6% en las operaciones internacionales. Se observa un considera-
ble descenso en esta proporcion en relacién con la dinamica
observada hasta 2019 por efecto de la actual crisis, asi como por la
degradacién de la autoridad aerondutica nacional.

Participacion de las aerolineas en el total de las
operaciones internacionales.
Enero-abril 2016-2022
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P Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal
Grdfica 5.5.2. | 4e aviacion Civil
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5.6. Reservaciones aéreas

Manteniendo la colaboracion institucional existente entre Ama-
deus y la Universidad Andhuac, se presenta la informacion sobre los
volumenes de reservaciones internacionales hechos con destino
hacia los aeropuertos del pais. Se destaca que aun hay una diferen-
cia de -11.8% frente a 2019.

Demanda internacional de reservas con

destino México
Enero-enero 2016-2022

Afio Volumen de reservas
2016 4,065,599
2017 4,610,475
2018 5,098,698
2019 5,207,345
2020 2,325,030
2021 2,981,111
2022 4,591,405
Diferencia 2022 menos 2021 1,610,294
Diferencia 2022 menos 2019 -615,940
Variacion 2022 entre 2021 54.0%
Variacion 2022 entre 2019 -11.8%

Tabla 5.6. Fuente: elaboracién propia con datos Amadeus

Como puede observarse en la Grafica 5.6., con todo y la recupe-
racion, las reservas aéreas estan lejos de sus niveles habituales.

Evolucidon de las reservaciones aéreas con destino
México. Enero 2016-abril 2022

1,600,000 /
iy, W,
800,000 e _ “\
400,000 ' P S
0 .__f.
-400,000
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
2016 mm 2017 2018 2019 2020 2021

| 2022

Grdfica 5.6. | Fuente: elaboracion propia con datos Amadeus

5.7. Rutas aéreas

Al primer cuatrimestre de 2022, se han operado un total de
215 rutas en servicio regular nacional, 10.0% menos rutas que
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en el mismo periodo de 2019. Ello nos da un indicativo de que,
si bien se registra una recuperacion en el volumen total de pa-

sajeros en rutas nacionales con respecto a 2019, la

conectividad aérea no se ha reestablecido entre todos los desti-
nos.

No obstante, en el presente periodo se identifican 50 rutas aéreas
origen-destino principales! (6.4% mas que en 2019), por las que se
ha movilizado al 78.4% de los pasajeros en rutas nacionales. El top
ten de las rutas entre pares de ciudades nacionales en lo que va de
2022 se presenta en la tabla 5.7.1.

Top ten de las rutas entre pares de ciudades con mayor volimen en el servicio regular nacional.
Enero-abril 2022

Origen Destino 2020

México Cancln 1,602,849 1,122,923
México Monterrey 1,132,162 819,115
México Guadalajara 1,087,031 809,323
México Tijuana 667,539 520,801
Guadalajara Tijuana 58'7,436 431,682
México Mérida 592,174 431,084
México Puerto Vallarta 315,394 256,657
México San José del Cabo 297,040 232,781
Monterrey Cancin 387,042 196,210
Guadalajara Cancin 266,043 198,518
Top ten 6,814,710 5,019,094
Resto de pares de ciudades 9,514,742 7,061,665

Total 16,329,452 12,080,759

2021 2022  Var. 2022/2019 Var. 2022/2021

1,269,445 1,505,039 -6.1% 18.6%
517,066 886,588 -21.8% 71.0%
466,463 819,079 -20.2% 75.6%
533,530 806,645 20.8% 61.2%
527,560 699,935 19.2% 32.7%
365,793 563,534 -4.8% 54.1%
252,591 402,556 _7.6% 59.4%
_"70,767 380,910 28.2% 40.7%
334,388 377,282 15.4% 12.8%
322,139 344,781 R9.6% 7.0%
4,860,442 6,785,319 -0.4% 39.6%
6,713,824 9,795,607 3.0% 45.9%
11,573,666 16,580,926 1.5% 43.3%

Tabla 5.7.1. | Fuente: elaboracion propia con informacion de la Agencia Federal de Aviacién Civil

En cuanto a las rutas origen-destino en servicio regular inter-
nacional, al primer cuatrimestre de 2022, se han operado un
total de 375 rutas, 2.8% menos rutas que en el mismo periodo
de 2019. De entre ellas, destacan 45 rutas aéreas origen-destino
principales? (-13.5% que en 2019), por las cuales se ha transporta-
do al 51.3% de los pasajeros en rutas internacionales. El top ten de
las rutas entre pares de ciudades internacionales en lo que va de
2022 se presenta en la tabla 5.7.2.

! Se refiere a las rutas entre pares de ciudades en servicio regular nacional por las que
se movilizaron 80,000 pasajeros o mas durante el periodo de referencia en el afio 2019.
2 Se refiere a las rutas entre pares de ciudades en servicio regular internacional por las que
se movilizaron 80,000 pasajeros o mds durante el periodo de referencia en el afio 2019.
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Top ten de las rutas entre pares de ciudades con mayor volimen en el servicio regular internacional
Enero-abril 2022

Chicago

Dallas-Forth Worth

Houston
Bogota

Los Angeles
Los Angeles
Atlanta
Houston
Miami
Madrid

Top ten

Cancun
Cancin
Canctn
México
México
Guadalajara
Cancln
México
México

México

Resto de pares de ciudades

Total

310,775
244,554
42,722
_73,835
324,672
312,179
251,456
289,994
Q33,723
Q317,065
2,720,965
14,066,498

16,787,463

Tabla 5.7.2.
g

2020

212,398
160,371
178,608
184,773
215,118
R13,618
130,700
162,977
175,253
170,344
1,804,160
9,896,212

11,700,373

2021

219,510
Q67,932
230,937
65,348
138,090
167,191
127,260
217,208
153,374
80,308
1,667,155
6,173,871

7,841,026

Fuente: elaboracién propia con informacion de la Agencia Federal de Aviacion Civil

2032

379,704
341,291
306,650
281,298
269,994
Q67,115
Q63,877
R57,536
248,274
244,001
2,859,740
12,992,187

15,851,937

Var. 2022/2019 Var. 2022/2021

R83.2%

39.6%

26.3%

R.7%

-16.8%

-14.4%

4.9%

-11.2%

6.2%

R.9%

5.1%

-7.6%

-5.6%

73.0%

_7.4%

3R.8%

330.5%

95.5%

59.8%

107.4%

18.6%

61.9%

R03.8%

71.5%

110.4%

102.2%




Utilizacion de |a

Oferta Turistica

6.1. Alojamiento turistico

El anilisis de esta variable permite identificar una expansion en
el patrén de comportamiento de la oferta. La seleccion de localida-
des para este anilisis es la misma utilizada en el Capitulo 4, es decir,
44 destinos con mas de 2,000 habitaciones .

o De acuerdo con el sistema Datatur, al primer cuatrimestre de
2022, el ntimero de cuartos disponibles promedio mensual tuvo un
incremento de hasta 3.4%, en relaciéon con el mismo periodo de
2019. En términos absolutos se reportan alrededor de 401,409 habi-
taciones en destinos con mas de 2,000 habitaciones, un incremento
de alrededor de 13,035 cuartos.

o El impacto de las restricciones a la actividad hotelera como
parte de las medidas derivadas del manejo de la pandemia de
COVID-19, se tradujo en una disminucién en el porcentaje de ocu-
pacion de 8.5 puntos porcentuales con relacién a 2019, al pasar de
62.4% (2019) a 53.9%.

o Los destinos con mayor ocupacion en el periodo fueron Cancun
(74.7%), Puerto Vallarta (74.5%) y Riviera Maya (72.5%).

o Las plazas con ocupaciones més bajas fueron Celaya (21.8%),
Irapuato (23.2%) y San Juan de los Lagos (24.2%).

Evolucién de la oferta hotelera y de su ocupacién.
Enero-abril 2016-2022

450,000 70%
oy ——— Y 60%
350,000 a :
i 5 0,
300,000 | 50%
250,000 40%
200,000 . ~A 30%
150,000 |
| 20%
100,000
50,000 | M| 10%
O RERE LY 0%
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Cuartos disponibles 1 Cuartos ocupados promedio Porcentaje de ocupacion

Grdfica 6.1.1. | Fuente: elaboracion propia con datos de Datatur
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En la Grafica 6.1.2. se da seguimiento al comportamiento de estas
llegadas, de acuerdo con el perfil de los destinos. Se puede ver que,
luego del embate de la variante démicron en enero, la ocupacién fue
recuperandose de febrero a abril en todos los perfiles de destino,
con un alza importante en marzo debido al periodo vacacional de
Semana Santa, el cual resulta particularmente visible en las ciuda-
des fronterizas y las grandes ciudades. Con todo, el desempefio de
las ciudades fronterizas y los destinos de playa sigue destacando.

Ocupacién hotelera por perfil de destino.
Enero 2019-abril 2022
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Il Total general
Il Intermedias industriales/patrimoniales
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Grdfica 6.1.2.| Fuente: elaboracion propia con datos de Datatur

6.2. Transportacion maritima (arribo de cruceros)
En el primer cuatrimestre de 2022, solamente 14 de 28 puertos
han recibido algtn crucero.

Distribucién de la llegada de embarcaciones
por vertiente
Porcentaje de participacién primer cuatrimestre 2022

\

ifi Cozumel
Pacifico
32.8% 61.9%
e d ' Golfo/Caribe 38.1% .
ey 67.2% Resto regién

Golfo/Caribe

n_-'_ -//- —
Grdfica 6.2. | Fuente: elaboracion propia con datos de la SICT
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Arribo de cruceros a puertos mexicanos

Enero-abril 2019 a 2022

Diferencia Variacion %

2022-2019 2022/2019
Cozumel 549 370 429 -120 1.9
Majahual 207 141 226 19 9.2
Cabo San Lucas 95 47 103 8 8.4
Puerto Vallarta 85 51 78 -7 -8.2
Ensenada 102 61 67 -35 -34.3
Mazatlan 58 31 63 5 8.6
Puerto Progreso 48 44 34 -14 -29.2
Huatulco 21 13 11 -10 -47.6
La Paz 28 23 5 3 -82.1
Pichilingue 5 4 2 100.0
Seybaplaya 0 2 4 4 NC
Loreto 1 4 3 2 200.0
Manzanillo 17 9 3 -14 -82.4
Puerto Chiapas 7 0 2 -5 -71.4
Acapulco 19 4 0 -19 NC
Cancin 0 0 0 0 NC
Dos Bocas 0 2 0 0 NC
Guaymas 3 0 0 NC
Playa del Carmen 0 0 0 0 NC
Puerto Escondido, B. C. S. 14 14 0 -14 NC
Puerto Morelos 0 0 0 0 NC
Punta Venado 0 0 0 0 NC
San Carlos 0 7 0 0 NC
Santa Rosalia 0 2 0 0 NC
Tampico 0 0 0 0 NC
Topolobampo 0 3 0 0 NC
Veracruz-Boca del Rio 0 0 0 0 NC
Zihuatanejo 0 2 0 0 NC
Total 1,253 858 1,032 -221 -17.6

NC: no comparable
No se registro arribo de cruceros en el primer cuatrimestre de 2021 debido a la pandemia de COVID-19

Tabla 6.2. Fuente: elaboracion propia con datos de SICT
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Propiedad

vacacional

racias a la colaboracién proporcionada por RCI, se

incluye en esta edicion del Panorama de la Actividad

Turistica en México, la informacion sobre la actividad
de la propiedad vacacional en hasta abril 2022.

7.1. Oferta

Hasta abril de 2022 hubo un total de 653 desarrollos afiliados a una
compaiiia de intercambio de propiedad vacacional en el pais, por lo
que no se registran cambios respecto del afo previo, aunque si repre-
senta un incremento de 1.2% comparado con el 2019. En la Tabla
7.1.1. se presenta la evolucion de esta oferta en los ultimos afios.

Desarrollos afiliados a una compaiiia de intercambios
2015- abril 2022

~ Desarrollos Desarrollos plarisol el
Afio desarrollos afiliados
afiliados nuevos sobre el afio
anterior
2015 549 ]l 5.6%
2016 576 20 4.9%
2017 601 40 4.3%
2018 630 30 4.8%
2019 647 21 2.7%
2020 648 Q1 0.2%
20_1* 658 Q1 2.9%
R088** 655 ] 0.0%

* Valores preeliminares al cierre de 2021 ** Valores preeliminares a abril 2022

Tabla 7.1.1. | Fuente: elaboracion propia con datos de RCI

Desarrollos afiliados a una companiia de
intercambios 2015 - abril 2022
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Grdfica 7.1. | Fuente: elaboracion propia con datos de RCI
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La oferta de propiedad vacacional representa un importante
componente del conjunto de la oferta de alojamiento en los destinos
costeros. Sobresalen por su muy alta proporciéon sobre el total de
cuartos, los casos de Vallarta (80.7%), Mazatlan (70.9%), Los Cabos
(66.0%) y Cancun (60.8%).

Participacion estimada de unidades de propiedad vacacional en la oferta de
alojamiento de 3 a 5 estrellas en destinos de playa.

Datos a abril de 2022

Totaldela Total dela oferta Participacion de la oferta de

Destino oferta de propiedad  propiedad vacacional sobre
vacacional el total
Acapuleo 17,741 4,085 22.9%
Cancun 110,471 67,147 60.8%
Cozumel 4,720 1,661 33.1%
Huatulco 4,075 915 22.5%
Ixtapa 6,296 1,241 19.7%
Los Cabos 20,151 18,290 66.0%
Manzanillo 4418 443 10.0%
Mazatlan 8,920 6,320 70.9%
puerto Talara/ a1pa0 17847 80.7%
Otros México 9,637 5,161 53.6%
TOTAL 208,169 117,680 56.5%
Fuente: elaboracion propia con datos de RCI
7.2. Ventas

De acuerdo con la informacién de RCI, para abril de 2022, las
semanas vendidas representan un 23.6% de lo que se vendi6 en todo
2021. Durante el primer cuatrimestre se vendieron 55,406 periodos,
lo cual representa un incremento de 6%% con respecto a 2020 y 34%
con respecto de 2021. Para este periodo, la mayoria de las ventas
volvié a ser a extranjeros (76.3%).

La mayor parte de las ventas se realiz6 en la modalidad de travel
club (70.3%), seguida de las modalidades de semana flotante
(23.6%) y puntos (5.8%), con una minima participacion de las sema-
nas fijas (0.3%) (Grafica 7.2.1.).
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Ventas por tipo de producto, R022

0.3%
23.6% @ Semana Fija
Semana, Flotante
5.8% Puntos
70.3% Travel Club

Grdfica 7.2.1 | Fuente: elaboracion propia con datos de RCI




8 Rankings

de |la actividad turistica en México

8.1. Componente internacional En la Tabla 8.1.2. se presenta la variacion en la llegada de turistas
internacionales del primer trimestre de 2022 con respecto a igual perio-
Llegadas de turistas internacionales do de 2019, de los destinos que conformaron el top ten en 2019. Amén de

la informacion faltante, destaca la recuperacion.
ibien 2021 marcé el comienzo de la recuperacion turisti-

ca, algunos paises aun enfrentaron diversas restricciones Variaciones al primer trimestre de 2022 de llegadas de
a los viajes internacionales y por ello, las posiciones en los turistas internacionales

rankings que publica la OMT deberian ser puestas en este contexto. En Posicion Pais Variacion estimada.
esta seccién se presentan, entonces, los datos que aparecen en la 2019 T12022/2019
més reciente edicién del Barémetro, asi como del Tablero de Turis- 1 Francia Sin informacion
mo Internacional y Covid-19, ambos de la OMT. R Espafia 82.0%
3 Estados Unidos -56.3%
En la Tabla 8.1.1. se presentan las posiciones de los destinos que 4 ChiI.w, Si.n i'nforma,ci.o‘n
conformaron el top ten en 2019 con los datos disponibles al cierre de 8 Ttalia Sin Informacio
, , . 6 Turquia -9.5%
2021. Como se puede observar, algunos paises atiin no reportan informa- )
., 7 Meéxico -28.6%
cién.
8 Tailandia -95.4%
9 Alemania -58.6%
Estimaciones de llegadas de turistas internacionales en 10 Reino Unido Sin informacién
los paises que formaron parte del top ten Fuente: elaboracién propia con datos de OMT.
P q p p Los datos con asterisco (*) son una estimacion de Cicotur
de llegadas en 2019
Posicién  Posicién : Millones e Variacion estimada Estimaciones de ingresos por visitantes internacionales en
2019 2021 llegadas. 2021 2021/2019 los paises que formaron parte del toptenen 2019
1 1 Francia 54.0* -40.0%* s s ; ; ”
Posicion Posicion Pais Miles de millones Variacion estimada
7 P México 31.9 -29.2% 2019 2021 de dolares 3021 2021/2019
2 3 Espafia 31.2 -62.7% 1 1 Estados Unidos  68.8 -65.5%
6 4 Turquia 29.9 -41.5% 3 2 Francia 40.8 -39.8%
) 5 Italia R6.9 -58.3% 2 3 Espana 34.5 -59.0%
3 6 Estados Unidos Q2.1 -72.2% 6 4 Ttalia 25.2 -52.0%
4 7 China 14.9% “77.3% 5 5 Reino Unido R2.7 -60.0%
10 8 Reino Unido 14.9* -62.2%* 9 6 Alemania, 22.9 -49.6%
- o e 14T 55.1% 14 7 Turquia 20.8 -30.2%
11 10 Austria 12.7 -60.1% 17 8 México 19.8 -19.4%
9 11 Alemania 11.7 -70.5% 8 9 Austl’alia 17.0 '65.60/0
i - 0,
28 12 Croacia 10.6 38.7% 10 10 Macao 15.4 -61.8%

Fuente: elaboracién propia con datos de OMT ) » )
Tabla 8.1.1. (*) son una estimacién de Cicotur dada la falta de informacion oficial Tabla 8.1.3 | Fuente: elaboracion propia con datos de OMT

NUMERO 36 | CNET | UNIVERSIDAD ANAHUAC MEXICO 31 PANORAMA DE LA ACTIVIDAD TURISTICA EN MEXICO



Resultados parciales al primer trimestre de 2022 de
ingresos por visitantes internacionales del top ten 2019

Posicion Pais Variacion estimada.
2019 2022/2019
1 Estados Unidos -53.7%
2 Espana -20.8%
3 Francia -9.8%
4 Tailandia Sin informacién
5 Reino Unido Sin informaci6
6 Italia -26.2%
7 Japon -89.2%
8 Australia -69.6%
9 Alemania -39.7%
10 Macao Sin informacién
17 México -3.9%

Tabla 8.1.4. | Fuente: elaboracion propia con datos de OMT.

8.2. Componente mexicano
8.2.1. Mercados emisores de viajeros hacia México por via aérea por pais de residencia

Llegadas de turistas por via aerea por pais de residencia. Enero-abril 2019-2022

Diferencia Variacion (%) | Participacion de mercado

2019 2020 2021 2021  Pais 2019 2020 2021 2021 | 2022-2021 2022-2019 aog%él 2033 9| 2019 2020 2031 @022

1 1 1 1 EstadosUnidos 3,736,085 2446293 2,364,930 4,412,754 2,047,824 676,669  86.6% 18.1% 55.1% 55.3% 80.6% 66.7%
& 2 7 2 Canadd 1262,711 870,631 20,542 643827 614285 618,884 2,079.4% -49.0% 18.6% 19.7% 1.0% 9.7%
4 3 R 3 Colombia 142,643  9830_ 63774 226,696 160,922 84,063 R55.8% 658.9% 21% RR% RR% 34%
5 4 16 4 ReinoUnido 164244 7923 13116 151,604 138,488 2,040 1,0859% -1.7% 3% 18% 04% R3%
7 6 10 5 [Francia 111,389 784R7 25078 103,717 80,639 7600  3494% -6.8% 1.6% 1.8% 08% 1.6%
RE 7 5 6 Argentina 158,089 77,300 32,580 93,058 60,478 60,001  185.6% -39.2% R3% 17% 1.1% 14%
9 11 9 7 Espaia 78216 46454  RB,710 79,794 54,084 1,578  2104% R0% 1R% 11% 09% 1R%
10 9 1& 8 Alemania 99,084 57056 20,069 78,994 589256 20990  293.6% -21.0% 15% 13% O0.7% 1R%
13 8 & 9 Brasil 122,194 78655  6R,308 77,830 15537 44364  R4.9% -36.5% 18% 18% Rl1% 12%
8 8 18 10 Perd 8,685 59553  R0,804  69RTR 48768  -18383  2&7.8% -162% 1R% 13% O0.7% 1.0%
3 10 8 11 Chie 67,258 46522 2897 60,082 31,060 7006 107R% -10.7% 10% 1.1% 1.0% 0.9%
12 12 11 13 Costa Rica 67,681 40302 22575 50,515 _7,940 7,166 1R3.8% -12.4% 0.9% 09% 08% 0.8%
11 R0 3% 13 Paises Bajos 6,885 18691 5648 33,689 8,041 7804  496.5% 30.1% 04% 04% 0R% 0.5%
6 18 2 14 Rusia Q8,767 21453 6,330 33,661 _7,331 4894  4318% 17.0% 04% 08% 0R% 0.5%
Rl 39 R0 15 Ucrania 6,724 4618 7001  33,4R8 R6,4R7 6,704  377.5% 397.1% 0.1% 01% 0R% 0.5%

Subtotal 6,109,445 4,023489 2,726,152 6,148,871 3 422,739 19426  125.6% 0.3% 90.3% 90.9% 9R.9% 93.0%

Resto del mundo 6547020 4005920 206,9630 4661460 250183 -188556  1252% 288% 9.7% 9.1% 7.1% 7.0%
Total 6,784,147 4424081 2933005 6615017 5,681,022 169,130  1255%  -2.5% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%

No se incluyen residentes en México
Tabla 8.2.1. Fuente: elaboracion propia con informacion de la Unidad de Politica Migratoria
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8.2.2. Movimiento de pasajeros en aeropuertos 8.2.3. Llegadas de turistas a establecimientos de hospedaje

8.2.2.1. Pasajeros totales 8.2.3.1. Llegadas totales
Posicion  Aeropuerto Pasajeros 2022 Variacion
(miles) vs. 28019
1 Ciudad de México 13,366.1 -15.0% 1 Ciudad de Meéxico 2,608,014
2 Cancin 9,659.3 8.4% R Canctn 8,360,708
3 Guadalajara 4,550.5 -1.2% 3 Acapulco R,179,224
4 Tijuana 3,749.3 35.7% 4 Riviera Maya 1,285,391
5 Monterrey 2,898.0 -11.6% ) Guadalajara 1,118,447
6 San José del Cabo 2,183.3 21.0% 6 Los Cabos 938,123
7 Puerto Vallarta 2,086.8 3.7% 7 Mazatlan 83R,761
8 Mérida 848.7 -2.2% 8 Monterrey 807,844
9 Bajio 745.3 -13.2% 9 Puerto Vallarta 729,604
10 Culiacan 716.1 9.1% 10 Veracruz-Boca del Rio 712,418
Fuente: elaboracion propia con cifras de la Agencia Federal de Aviacion Civil izi?s:oe}izll)g:;iis;?;gz::ln datos de Datatur de la Secretaria e
8.2.2.2. Pasajeros internacionales 8.2.3.2. Llegadas de residentes en el pais
S
Posicion Aeropuerto P“‘(\:;:ss ;033 3;’;;"113“ Posicién Centro turistico Enero-abril 2022
1 Canein 6,724.4 7.3% 1 Acapulco 2,071,152
2 Ciudad de México 4,059.0 -26.7% 2 Ciudad de México 1,942,251
3 San José del Cabo 1,462.9 16.7% 3 Guadalajara 992,812
4 Puerto Vallarta 1,375.8 -9.8% 4 Cancin 699,889
5 Guadalajara, 1,312.2 -1.1% 5 Mazatlan 690,150
6 Monterrey 356.3 -14.6% 6 Veracruz-Boca del Rio 664,246
7 Bajio 231.1 1.1% 7 Monterrey 640,029
8 Cozumel 171.4 -6.2% 8 Puebla 581,040
9 Morelia 153.58 13.9% 9 Ciudad Juarez 464,245
10 Mazatlan 122.2 -27.6% 10 Puerto Vallarta 432,616
Fuente: elaboracion propia con cifras de la Agencia Federal de Aviacion Civil gzi?sinezoeéae?g:;ii::ngpgsézrc;n datos de Datatur de la Secretaria de
8.2.2.3. Pasajeros nacionales 8.2.3.3. Llegadas de no residentes en el pais
1 Ciudad de México 9,807.1 -8.6% 1 Cancln 1,660,819
2 Tijuana 3,741.8 36.2% 2 Riviera Maya 1,222,608
3 Guadalajara 3,R38.2 -1.2% 3 Los Cabos 713,243
4 Cancin 2,034.8 11.0% 4 Ciudad de México 660,763
8 Monterrey 2,541.6 -11.1% 5 Puerto Vallarta 296,988
8  Meérida 766.4 -3.1% 6 Cozumel 101,638
7 San José del Cabo 720.5 30.7% 7 Playas de Rosarito 170,059
8 Puerto Vallarta 711.0 45.6% 8 Monterrey 167,815
9  Culiacén 705.2 -9.2% 9 Tijuana 150,745
10 Ciudad Juarez 549.9 18.1% 10 Mazatlan 132,611

Fuente: elaboracién propia con cifras de la Agencia Federal de Aviacion Civil Fuente: elaborscién propia con datos de Datatur de 1a Secretaria de
Tabla 8.2.2.3. Tabla 8.2.3.3.| pyyems el Gobierno Federal
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8.2.4. Cuartos disponibles promedio por destino turistico  8.2.5.3. Destinos entre 2,501 y 5,000 habitaciones

Cuartos disponibles promedio por destino turistico Destinos entre 2,501 y 5,000 habitaciones

Posicion Destino Turistico Enero-abril 2022
1 . -
o ;ufiad 17[ L ié’;;z 1 Ciudad Juarez 67.1%
Hviera Haya ’ 2 Bahias de Huatulco 64.4%
3 Cancln 34,250
4 Los Cab 22,211 3 Mexicali 58.6%
5 Gos & ?S 2 4 Puerto Escondido 53.5%
uadalajara R1,475 5 Morelia 48.5%
6 Acapulco 19,598 ” - -
Tabla 8.2.5.3 Fuente: elaboracion propia con datos de Datatur de la Secretaria de
7 Monterrey 16,258 2=+ | Turismo del Gobierno Federal
8 Riviera Nayarit 13,143 . s e
v 8.2.6. Pernoctas por destino turistico
9 Puerto Vallarta 10,403 . ,
. 8.2.6.1. Pernoctas residentes en el pais
10 Veracruz-Boca del Rio 9,871

Pernoctas residentes en el pais. Enero-abril 2022

Fuente: elaboracion propia con datos de Datatur de la Secretaria de
Tabla 8.2.4. Turismo del Gobierno Federal

8.2.5. Porcentaje de ocupacion por destino

1 Ciudad de México 4,260,319
8.2.5.1. Destinos con mas de 10,000 habitaciones 9 Acapulco 2,608,498
3 Cancln 2,081,665
Destinos con mas de 10,000 habitaciones 4 Guadalajara 1,694,454
5 Mazatlan 1,614,013
a2 . Ocupacion . ) |
Posicion Destino 3’ Fuente: elaboracién propia con datos de Datatur de la Secretaria de
Enero-abril 2022 Tabla 8.2.6.1. | myrigmq gel Gobierno Pederal
. Cancin 74.7% 8.2.6.2. Pernoctas no residentes en el pais
2 Riviera Maya 72.5% . ) .
Pernoctas no residentes en el pais. Enero-abril 2022
3 Los Cabos 72.3%
4 Ciudad de México 45.9%
5 Guadalajara 43.2% 1 Riviera Maya 8,476,160
Fuente: elaboracion propia con datos de Datatur de la Secretaria de 2 Cancin 5,765,323
Tabla 8.2.5.1. Turismo del Gobierno Federal
3 Los Cabos 3,814,900
. . . 4 Ciudad de México 1,541,503
8.2.5.2. Destinos entre 5,0001 y 10,000 habitaciones 5 Puerto Vallarta 1219.873

Fuente: elaboracion propia con datos de Datatur de la Secretaria de
Tabla 8.2.6.2. Turismo del Gobierno Federal

Destinos entre 5,001 y 10,000 habitaciones

8.2.7. Llegadas de cruceros por puerto

Llegadas de cruceros por puerto. Enero-abril 2022

1 Tijuana 62.3% Posicion Puerto Arribos
2 Mazatlan 61.3% 1 il 429
3 Ixtapa Zihuatanejo 56.4% 2 Majahual 226
4 Cozumel 55.1% 3 Cabo San Lucas 103
5 Villahermosa 52.0% 4 Puerto Vallarta 8
5 Ensenada 67

Fuente: elaboracion propia con datos de Datatur de la Secretaria de Fuente: elaboracion propia con datos de la Direccién General de Puertos de
Tabla8.2.5.2. Turismo del Gobierno Federal Tabla8.2.7. la Secretaria de Comunicaciones y Transportes
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Indicadores Econdomicos

de coyuntura del Sector Turistico

ste capitulo presenta la informacion econémica disponi-

ble a junio de 2022 referida al sector turistico, para

ofrecer un panorama de la evolucion de sus principales
variables al cierre del afo. Al primer trimestre del afio, el crecimiento
econdmico reporto resultados positivos, aunque el avance es mas bien
modesto y atin se encuentran ligeramente por debajo de lo registrado
en 2019 y el primer trimestre de 2020.

La actividad econdmica ha venido transitando por una paulatina
recuperacion desde el tercer trimestre de 2020. La variacion
interanual del primer trimestre de 2022 publicada por INEGI
(1.8%) se vio ralentizada por eventos como un nuevo incremento de
casos de COVID-19 durante enero, asi como por los efectos de la
invasion rusa a Ucrania a partir de febrero, que ha desatado una
inflacién sin precedentes, lo cual se suma a una limitada capacidad
de recuperacién econémica que estaba manifestindose ya desde el
tercer trimestre de 2021.

Paralelamente, el Seméforo de Riesgo Epidémico que opera desde
junio de 2020 se mantuvo en verde en enero de 2022 en hasta 28
entidades durante la primera quincena, pero a partir de la segunda
quincena de enero hasta la segunda quincena de febrero se registr6
seméforo rojo en una entidad y semaforo naranja en hasta 16
entidades. Sin embargo, a partir de la primera quincena de marzo en
adelante se mantuvo en verde para la gran mayoria de las entidades,
hasta su retiro en la tltima quincena de abril, momento en el que la
estrategia de comunicacion establecida originalmente por la Secre-
taria de Salud con respecto a la pandemia se modificé.

En este periodo la actividad turistica resintié un nuevo golpe, ya
que, si bien no se registraron restricciones importantes a los aforos
o las operaciones de las empresas por parte de los gobiernos federal
o estatales, si hubo una afectacion importante en cuando a la dismi-
nucion de personal de las empresas turisticas, asi como la decision
de los turistas de posponer sus viajes debido al alza en los contagios.
Posteriormente, el periodo vacacional de Semana Santa y el Spring
Break pudieron llevarse a cabo sin mayores restricciones y represen-
taron una muy valiosa oportunidad de recuperacién para los
destinos turisticos.

NUMERO 36 | CNET | UNIVERSIDAD ANAHUAC MEXICO

9.1. Producto Interno Bruto y Consumo Turistico

El indicador mas amplio de la actividad econémica vinculada al
turismo es el PIB turistico que calcula el INEGI y que publica en sus
Indicadores Trimestrales de la Actividad Turistica (ITAT) con base en
una metodologia compatible con la Cuenta Satélite de Turismo, que se
publica solo una vez por afio. El ultimo trimestre disponible al
momento de redactar este Panorama es el cuarto de 2021.

Analizado desde el punto de vista de las diferencias interanuales, el
crecimiento de la actividad turistica fue notable a partir del segundo
trimestre de 2021, siendo este mas dindmico que el del conjunto de la

economia.

PIB Total y Turistico. Variaciéon % frente al mismo
trimestre del afio anterior.
(Pesos constantes. Valores desestacionalizados)

80 60.5
60

40
19.6 a0 10.4

20 |
0208 2l 10 | | .4'6t .1'2|
VTT e J | il
13 1518 43 R9
20 18.8 i
] 18, | 285 244
40 328

-60 474
I i 11 v I 1 III IV I I III IV

2019 2020 2021

Producto interno bruto, a precios de mercado = Producto interno Bruto Turisticos

Grdfica 9.1.1. | Fuente: elaboracion propia con datos de Inegl.

No obstante, al analizar las cifras referentes al nivel de actividad
tomando como punto de partida el primer trimestre de 2019,y no ya
a las tasas de crecimiento anuales (véase la Grafica 9.1.2.), se aprecia
como después de tocar fondo en el segundo trimestre de 2020, la
actividad econémica y turistica ha seguido ganando terreno. Si bien se
ve que a partir del cuarto trimestre de 2020 la recuperacion perdié
fuerza, lo cierto es la actividad turistica mostré durante todo 2021 un
dinamismo superior al del conjunto de la economia, que se ha mante-
nido virtualmente estancada.
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Nivel del del PIB turistico y total
(IT 2019 = 100. Valores desestacionalizados)
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Producto interno bruto, a precios de mercado 2019 III=100 PIB TUR 2019 III=100

Gré fl ca 9.1.2. ?Il'll‘?Tt;}.: elaboracion propia con datos de Inegi. Sistema de Cuentas Nacionales,

La evolucion del valor agregado en las actividades turisticas sigue
de cerca al comportamiento del consumo turistico. En el comparativo
interanual, en el cuarto trimestre de 2021, el Consumo Turistico Total
crecié 23.0%, el Consumo Turistico Interno habria crecido 9.3%.
mientras que el crecimiento del Consumo Turistico Receptivo alcan-
z6 un 111.17% de crecimiento. Sin embargo, no debe olvidarse que
dichos comparativos interanuales se realizan contra niveles de consu-
mo auin bastante afectados por las restricciones a la movilidad
impuestos durante 2020.

Asi, para conocer el comportamiento real de estas variables, en la
grafica 9.1.3. se presenta la informacidn al cuarto trimestre de 2021,
usando como base al primer trimestre de 2019. Usando este ajuste al
periodo base del indice y la respectiva comparacion, se encuentra que,
si bien se registran avances tanto en el Consumo Turistico total como
en el Interno, éstos aln se encuentran en terreno negativo frente a
2019 (-9.0% y -15.4%, respectivamente), mientras que el Consumo
Receptivo si ha registrado una recuperacion real muy notable, que lo
colocarian ya 21.0% por arriba de lo registrado en el cuarto trimestre
de 2019.

Nivel de Consumo Turistico en el Mercado interior.
(Base IT 2019 =100. Series desestacionalizadas)
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== Consumo turistico total Consumo turistico interno Consumo turistico receptivo

Grdfica 9.1.3. | Fuente: elaboracion propia con datos de Inegi. Sistema de Cuentas Nacionales,
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Como se advirtié en el nimero anterior del Panorama, dada la
estrecha vinculacion entre la evolucion del Consumo Turistico y la del
PIB turistico y, en particular el peso del Consumo Interno, la desacele-
racioén de este componente implicara un retraso en la recuperacion
del PIB turistico.

Un indicador adicional de la recuperacion de la actividad turistica
es el que aporta el INEGI con la publicaciéon del PIB por grupos de
actividades, entre otras la rama de Servicios de alojamiento temporal y
de preparacion de alimentos y bebidas, que da cuenta de una parte
importante del consumo turistico, aunque, como es sabido, parte del
gasto en restaurantes no corresponde al gasto turistico. En la Grafica
9.1.4 se presentan los datos del PIB de esta actividad al primer trimes-
tre de 2022. Como se puede apreciar, la actividad hotelera y de la
industria restaurantera se mantiene en niveles inferiores a los del PIB
turistico (compdrese la Gréfica 9.1.4. con la Grafica 9.1.2.). El punto
que interesa destacar es que el PIB de restaurantes y hoteles continu6
creciendo luego de la desaceleracion vista en el primer trimestre de
2021 en el PIB Turistico, con lo que el PIB de la Rama 72 se encuentra
solo 4.2% por debajo del nivel del mismo periodo de 2020 y 9.2% por
debajo del primer trimestre de 2019.

PIB. Servicios de alojamiento temporal y de
preparacioén de alimentos y bebidas.
(Precios constantes, series desestacionalizadas,
IT 2019 =100)
120
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100
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I I m I I m I 1 I m m 1
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s Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi.
Grdfica 9.1.4. | Sistema de Cuentas Nacionales

Si se atiende ahora ya no al valor agregado (PIB) por el sector
turismo (la suma de salarios y excedente de explotacién mas impues-
tos directos netos de subsidios) sino a las ventas de las empresas del
sector, el panorama que se obtiene con la informacién publicada es un
poco mds optimista. La grafica 9.1.5 da cuenta de la magnitud de la
afectacion a las ventas en el peor mes de la crisis, que fue en el segun-
do cuatrimestre de 2020, y la magnitud de la recuperacién a lo largo
de 2021 en cada una de 10 actividades vinculadas al turismo con

respecto al primer cuatrimestre de 2019.
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Como se puede observar, al primer cuatrimestre de 2022 al menos
tres actividades superan, en promedio, los niveles registrados en el
mismo periodo de 2019, destacando las actividades relacionadas con
el entretenimiento (parques tematicos y parques acuaticos). Dentro
del sector 72, llama la atencién que las ventas de restaurantes se
mantienen virtualmente estancadas en niveles similares desde el
segundo cuatrimestre de 2021 y atin permanecen en niveles inferiores
alos de 2019 (-14.1%); mientras que las ventas de los hoteles mostra-
ron un avance en el primer cuatrimestre de 2022 y mantienen una
minima diferencia con lo registrado en 2019 (-5.9%). Dentro de las
actividades caracteristicas del turismo con mayores rezagos se encuen-
tran la organizacién de excursiones (-56.9%), las agencias de viajes
(-49.4%) v la organizacion de convenciones y ferias (-37.2%) mismas
que si bien habian mostrado algtn avance al cierre de 2021, se puede
inferir que la ola de contagios provocada por la variante dmicron al
inicio de 2022 interrumpié su crecimiento. Finalmente, sobre los
servicios de transportacion, destaca la recuperacion, pero también la
falta de dinamismo en el transporte aéreo (-8.7%), mientras que la
recuperacion de la transportacién fordnea por via terrestre sigue
avanzando aunque aun tiene una brecha considerable (-30.5%).

Ingresos totales por ventas de bienes y servicios.
Sectores seleccionados, promedios
cuatrimestrales, base Q1 2019 = 100

200
180

Indice

3 ql @ 3 ql

Ql R Q3 Ql ®
2019 2020 20R1 2022

Transporte aéreo Transporte foraneo Agencia de viajes Org. Excursiones

Org. Conv. y Ferias WM Parques tematicos WM Parques acudticos
Restaurantes

Hoteles ¢/serv Integr.
Il Centros nocturnos

P Fuente: elaboracion propia con datos de Inegi. Encuesta Mensual
Grdfica 9.1.5. | 4e Servicios

9.2. Empleo en el sector turistico

Si bien la mayorfa de las actividades registraron un incremento
promedio al empleo en comparacion con el trimestre inmediato anterior,
los niveles de empleo estdn aun lejos de lo registrado en el primer trimes-
tre de 2019. Las excepciones se encuentran en la hoteleria y las agencias
de viajes, que registraron un descenso en el promedio del empleo en el
primer cuatrimestre de 2022.
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Personal ocupado.
Sectores seleccionados, promedios
cuatrimestrales, base Q1 2019 = 100
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P Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi.
Grdfica 9.2.1. | Encuesta Mensual de Servicios

En la grafica 9.2.1. destacan los niveles de empleo que se muestran
en las actividades de transporte aéreo (7.3% vs. Q1 2019) y parques
tematicos (9.9% vs. Q1 2019) que, de acuerdo con esta fuente, serfan
ya superiores a los del mismo periodo de 2019; no obstante, los datos
de transporte aéreo llaman la atencion debido a que la tasa de recupe-
racion del empleo seria muy superior a la de los ingresos por ventas
(comparese con la grafica 9.1.5.). Fuera de ello, las menores diferen-
cias negativas frente al primer cuatrimestre de 2019 se registran en el
transporte foraneo (-13.1%), los parques acudticos (-14.7%) y la
organizacion de excursiones (-15.8%). Las diferencias mas pronun-
ciadas se encuentran en las agencias de viajes (-27.9%), los centros
nocturnos (-25.6%) y los hoteles (-21.4%).

Si el analisis se concentra en el empleo turistico formal, del cual es
un buen indicador el numero de trabajadores asegurados en el IMSS?,
la evolucién a lo largo de 2021 muestra una recuperacién mas solida
en curso desde fines de marzo o comienzos de abril, de la mano de la
recuperacion de la ocupacion hotelera sobre todo en destinos de playa
y en plazas fronterizas, asi como con el repunte en el nimero de

pasajeros por avion procedentes de EE. UU.

Como se puede constatar en la grafica 9.2.2., luego del maximo en
empleo turistico en noviembre y la disminucion registrada en diciembre
de 2021, el empleo asegurado en las actividades caracteristicas y conexas

! La afiliacion al IMSS abarca aproximadamente el 85% del empleo formal en toda la economia.
Seguramente representa una proporcién un poco mayor en las actividades turisticas pues en ellas
el componente de empleo publico es menor.
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del turismo,? se recuperd de forma sostenida de enero a abril de 2022,
alcanzando niveles ligeramente superiores a los de noviembre 2021. De
tal forma, la variacién del empleo turistico respecto de enero de 2020 fue
de -3.5%, con un déficit de 76,780 empleos, incluso cuando a nivel nacio-
nal ya se registraban niveles 2.5% superiores a los de enero 2020.

Asegurados totales IMSS y asegurados en
actividades caracteristicas
y conexas del turismo 2019-2022
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Grdfica 9.2.2. | Fuente: IMSS. Véase la nota al pie nimero 2

En la Tabla 9.2.1 se muestran las variaciones absolutas y porcentuales
en el niimero de trabajadores afiliados al IMSS en enero de 2020 y abril
de 2022 para las actividades turisticas en la definicién presentada mas
arriba y para el total nacional. Como se puede apreciar ahi, la recupera-
cién del empleo formal en el turismo se ha retrasado con respecto al
avance a nivel nacional, como producto ya de un probable desplaza-
miento de la mano de obra hacia otras actividades econdmicas, ya de la
continuacion de las actividades econémicas desde la informalidad o el
trabajo independiente. Tan solo la hoteleria y la industria restaurante-
ra vinculada al turismo, a pesar de una importante recuperacion,
registran una reduccion conjunta del empleo turistico de poco mas
de 57 mil trabajadores asegurados. Para los meses venideros, sera
crucial mantener estas plazas al tiempo que se abren nuevas vacantes
y oportunidades tanto para las personas que estan recuperando su
empleo en las actividades turisticas, como para los jovenes egresados
de escuelas técnicas y universidades.

9.3 Turismo internacional y Balanza de Pagos

En el Panorama de la Actividad Turistica 35 se presenté un balance
de lo ocurrido en 2021 en los intercambios en cuenta corriente del

2 Esta es la clasificacion de actividades que subyace a la Cuenta Satélite del Turismo. Se hizo una
compatibilizacion de dicha clasificacion con la que ofrecen los microdatos del IMSS lo que resultd
en 7 actividades caracteristicas y 18 conexas en la clasificacion IMSS, se cuenta asi una aproxima-
cién bastante exacta al empleo formal en la industria turistica que permite compararla con la del
numero de trabajadores afiliados al Instituto en toda la economia. Se hizo también un ejercicio
comparando estos datos con los que resultan de contabilizar solamente a los asegurados que depen-
den directamente de la razén social (es decir dejando fuera a quienes estando asegurados no
dependen formalmente de la razon social por diversos motivos) y los resultados muestran una
dindmica similar aunque a un nivel de empleo ligeramente menor.

UNIVERSIDAD ANAHUAC MEXICO

NUMERO 36 |

CNET |

38

Variacion de asegurados en el IMSS entre enero de 2020

y abril 2022.
Variacion ~ Variacion
absoluta.  porcentual
Miles de personas
Total de asegurados 520.9 2.5
Actividades caracteristicas y conexas del turismo -76.8 -3.5
-Servicios de alojamiento temporal -14.2 -3.4
-Preparacion y servicio de alimentos -43.0 9.1

Tabla 9.2.1. | Fuente: IMSS. Véase la nota al pie niimero 2

pais con el exterior. Se destaco ahi que al cierre del afo se registré un
saldo deficitario de 4,866 millones de dolares.

Al primer trimestre de 2022 se registra un saldo deficitario de 6,523
millones de délares, las exportaciones y las importaciones de bienes
se encuentran ya por encima de los niveles prepandemia. El saldo
negativo en el intercambio de servicios distintos del turismo se ha
incrementado como resultado de que tanto los ingresos como los
egresos ya superaron a los de 2019. Las remesas, por su parte, supera-
ron considerablemente al ingreso neto de aflos anteriores como resulta-
do, probablemente, de la extension de los programas de apoyo a los
hogares en EE. UU. Los rasgos cuantitativamente mas notables de las

Principales componentes de la cuenta corriente
de la balanza de pagos al primer trimestre

(Millones de USD)

11,235  -7,232 9,277 6,523  -29.7 41.9
Ingresos 129,116 128,509 130,135 156,964 20.6 21.6
Egresos 140,351 135,740 139,412 163,487 17.3 16.5
Balanza de bienes -1,816 3,519 -1,424 -4,936 246.6 171.9
Exportaciones 180,175 108,403 111,995 13R,132 18.0 2.1
Importaciones 109,991 104,885 113,419 137,068 20.9 24.6
Balanza de Servicios
(excluye Turismo) 5,904 -5373 -6,136 -8,039  31.0 36.2
Ingresos 1,712 1,812 1,630 1,815 11.3 6.0
Egresos 7,616 7,185 7,765 9,853 26.9 29.4
Balanza Turistica 4,718 4,130 2,165 5495 153.8 16.5
Ingresos 7,045 5,002 2,967 6,772 1282 -3.9
Cuenta Gorriembe o327 1862 802 1277 590 451
Remesas (netas) 1T 9,172 10,401 12,251 17.8 58.8
Utilidades,
dividendos e intereses
(Ingreso primario neto) -18,329 -20,447 -15,114 -12,676  -16.1 -30.8

Fuente: Elaboracién propia con datos de Banco de México, SIE. La Balanza

Tabla 9.3.1 Turistica es elaborada y publicada por el INEGI a partir de la Encuesta de
“~" " | Viajeros Internacionales y la Encuesta de Turismo Fronterizo
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cuentas con el exterior son la reduccién en las utilidades pagadas al
exterior, probablemente producto de la dificil situacién enfrentada
por las empresas extranjeras. Las remesas han mantenido un desem-
pefo excepcional, aunque no fueron suficientes para incidir en un

cambio de signo del saldo de la cuenta corriente.

El superavit turistico de 2021 cerr6 16.5% por debajo de su nivel en
2019 no obstante la disminucién tanto en ingresos (-3.9%), pero impul-
sada por una mayor disminucion en egresos (-45.1%) frente al mismo
periodo de 2019.

Como se advirtié en nimeros anteriores del Panorama, era previsi-
ble que la recuperacion en la remision de utilidades no se recuperara
hacia sus niveles prepandemia en este periodo; por lo que, si el
turismo no repunta pronto, la posicion externa del pais podria verse
sujeta a presiones adicionales.

9.4. Inflacion en servicios turisticos

Dando seguimiento a los indicadores relacionados con la inflacién
de servicios relacionados con el turismo, se observa que, luego de
haberse observado un proceso de recuperacion de precios, con incre-
mentos graduales y moderados durante enero y febrero de 2022, las
presiones inflacionarias derivadas de la invasién rusa a Ucrania se
hicieron patentes a partir de marzo de 2022 derivaron en la mayor
inflacion registrada, tanto en México, como en las principales econo-
mias emisoras de turismo. Este incremento de precios afecté con
mas fuerza al transporte aéreo y los paquetes turisticos, dado un
encarecimiento de combustibles y mayores costos operativos. De
igual forma, la interrupcién de las cadenas globales de suministro ha
afectado a numerosas industrias y a la produccién de alimentos,
razon por la que muy pronto, otras actividades turisticas también
mostraron un considerable incremento de precios, superior incluso
alainflacién general.

Indice de precios en servicios de hospedaje.
Enero 2019 - abril 022
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oy Fuente: elaboracién propia con datos de Inegi.
Grdfica 9.4.1. Indice Nacional de Precios al Consumidor.
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Indice de precios en paquetes turisticos.
Enero 2019 - abril 2022
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Gr af’ ca9.4.2. Indice Nacional de Precios al Consumidor.
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P Fuente: elaboracion propia con datos de Inegi.
Gr lel ca9.4.3. Indice Nacional de Precios al Consumidor.

Inflacién en paquetes turisticos.
Enero 2019 - abril 2022
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Py Fuente: elaboracion propia con datos de Inegi.
Gr af’ ca9.4.4. Indice Nacional de Precios al Consumidor.

Por su relacién con el turismo interno y en particular con los viajes
que realizan los residentes en México por carretera, se incluye la
inflacién de la gasolina de alto octanaje. En este caso, se puede ver que,
luego de un incremento considerable en enero de 2022, el precio se
estabiliz6 debido al anuncio de subsidios fiscales que contribuyesen al
control de precios de los energéticos para evitar un mayor impacto en

otros grupos de productos.
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Inflacién en gasolina de alto octanaje.
Enero 2019 - abril 2022
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. Fuente: elaboracion propia con datos de Inegi.
Grdfica 9.4.5. Indice Nacional de Precios al Consumidor.

El incremento en el precio de los combustibles ha tenido también un
efecto en el precio de los boletos aéreos. La Gréfica 9.4.6. muestra la
relacion del indice de precios en el transporte aéreo en su conjunto con
respecto al indice general de precios al consumidor, donde el impacto del
conflicto bélico ya mencionado contribuye al incremento de precios a
partir de junio.

Indice de precios en en el transporte aéreo.
Enero 2019 - abril 2022
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P Fuente: elaboracion propia con datos de Inegi.
Gr af’ ca 9.4.6. Indice Nacional de Precios al Consumidor.

s Transporte aéreo
Vuelo nacional sencillo

Es importante mantener en mente que, en lo que a precios se
refiere, los vuelos internacionales redondos suelen ser mas costosos
que los vuelos nacionales sencillos; durante el primer cuatrimestre
de 2022, el precio promedio mas bajo de un vuelo internacional se
registré en enero (6,889.19 pesos) y el mds alto en abril (10,111.98
pesos), mientras que el precio de un vuelo nacional sencillo en el
mismo periodo ha variado entre los 1,753.27 pesos en enero a
2,679.09 pesos en abril.

Con ayuda de los precios promedio publicados por Inegi, es
posible desglosar el comportamiento de la inflacién por tipo de
vuelo. En este caso, se puede ver que, durante la mayor parte del
afio 2021, el nivel de inflacion en los vuelos nacionales sencillos ha
sido superior al de los vuelos internacionales. En comparacién
interanual, la inflacién de los vuelos internacionales resulté mas
moderada, mientras que los vuelos nacionales muestran una mayor
diferencia porcentual.

Inflacién en servicios de hospedaje.
Enero 2019 - abril 022
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Analisis y Perspectivas

econdmicas de los principales mercados emisores

10.1. La guerra ralentiza la recuperaciéon mundial

omo se afirmaba en la edicién anterior del Panorama

de la Actividad Turistica en México, a partir del segundo

semestre de 2021, los pronosticos del FMI para 2021 en su
World Economic Outlook para la economia mundial mostraron un
ligero retroceso por primera vez en mdas de un afio, como resultado
de la invasion rusa a Ucrania y los eventos de impacto global que se
han sucedido en los tltimos meses. El crecimiento de la economia
mundial para 2021 aun tuvo una revision al alza, de 5.9% en enero
de 2022 a 6.1% en abril. No obstante, el prondstico de crecimiento
para 2022 ha tenido una revision a la baja, de 4.9% en octubre de
2021, a 4.4% en enero de 2022 a 3.6% en abril. De esta forma, no
solo es relevante la magnitud de la contraccién, sino el sosteni-
miento de la tendencia decreciente de los pronésticos y muchos
analistas encuentran que el balance de riesgos para el crecimiento
esta cargado a la baja.

Sin dejar de reconocer que para el 5 de julio de 2022 se han
acumulado més de 6.3 millones de fallecimientos de acuerdo con
cifras oficiales, es notable que para esa fecha se han aplicado mas de
11 mil millones de dosis de las diferentes vacunas para prevenir la
COVID-19. No obstante, esto no quiere decir que la pandemia ha
sido erradicada: mas bien, como se ha observado a lo largo de poco
mas de 2 afios, derivado del surgimiento de nuevas variantes del
virus, su epicentro se desplaza, continuamente, por todo el planeta.
Asi, por ejemplo, en los 28 dias previos a la fecha antes consignada se
reportaron cerca de 2.9 millones de casos en EE. UU.,, 2.0 millones en
Alemania y 1.8 millones en Francia. En todo caso, el exponencial
aumento en la cobertura de vacunacioén y un significativo descenso
en la letalidad de la enfermedad han sido buenas noticias para la
economia.

Sin embargo, las principales preocupaciones surgen por los efectos
derivados de la invasién rusa a Ucrania y las derivaciones que esta
guerra tendrd en el frente econdmico. Las restricciones crecientes a
las exportaciones rusas implican el resurgimiento de presiones
inflacionarias asociadas a las materias primas y al estrangulamiento
en las cadenas de suministro mundiales (chips, contenedores)

producto a su vez del desbalance entre la composicién de la demanda
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entre bienes y servicios generada por la pandemia. En particular se
debe destacar un inusual aumento en los precios del petrdleo a
precios no vistos desde 2008 (Griéfica 10.1). Con todo ello, las autori-
dades monetarias han estado incrementando las tasas de interés
como una medida para frenar la inflacion, lo que, no obstante, resta
impulso a la recuperacion del crecimiento.

Precio del barril de petrboleo. Mezcla mexicana.
Enero 2008-junio 2022
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Es por demds evidente que los aumentos en el precio de los
energéticos tienen un profundo impacto en los servicios turisticos,
tanto por su repercusion en las tarifas del transporte aéreo, como por
su incidencia en las estructuras de costos de la industria hotelera.
Tabla 10.1.

10.2. Perspectivas para América del Norte

La revision a la baja de las perspectivas de crecimiento para 2022
se centra en los paises avanzados y en particular en EE. UU. El FMI
disminuy6 la expectativa de crecimiento de EE. UU. para 2022 de
4.0% en enero 2022 a 3.7% en abril 2022. Para Canada, cuya dindmi-
ca estd estrechamente vinculada a la de EE. UU, el crecimiento
estimado se revisé a la baja de 4.1% en enero 2022 a 3.9% en abril
2022. La revision a la baja esta asociada a los persistentes proble-
mas en las cadenas de suministro y a las preocupaciones en torno
a la inflacidn, con independencia de los supervinientes problemas
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] ] ] - ] ] ] - a
Proyecciones de crecimiento economico en las principales economias

2021-2023

Proyecciones anuales
Variacion Porcentual Anual

2021 2022 2023

Producto Mundial © 6.1 3.6 3.6
Economias avanzadas 5.2 3.3 R.4
Estados Unidos © 5.7 3.7 R.3

Canadé 4.6 3.9 2.8

Zona del Euro 5.3 R.8 R.3

Alemania R.8 R.1 R.7

Francia 7.0 R.9 11

Italia 6.6 2.3 L7

Espania 5.1 4.8 3.8

Reino Unido 7.4 3.7 12

Japon 1.6 2.4 R.3

Otras economias avanzadas 5 3.1 3.0

Economias de mercados emergentes y en desarrollo® 6.8 3.8 4.4
Africa subsahariana 4.5 3.8 4.0

América Latina 6.8 2.8 R.5

Brasil 4.6 0.8 14

México 4.8 R.0 2.5

Rusia 4.7 -8.5 2.3

Oriente Medio y Asia Central 5.7 4.6 3.7

Paises en desarrollo de Asia 7.8 5.4 5.6

China 8.1 44 5.1

India 8.9 8.2 6.9

ASEAN-5° 3.4 5.3 5.9

a. Las estimaciones son datos del Fondo Monetario Internacional
b. Las estimaciones abarcan aproximadamente el 79% de las economias emergentes y en desarrollo.
¢. Incluye a Filipinas, Indonesia, Malasia, Tailandia y Vietnam

Tabla 10.1. | Fuente: elaboracion propia con datos del Fondo Monetario Internacional.
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producto de la invasién rusa a Ucrania. La contencion de la
inflacién ha reclamado como una de las principales medidas el
incremento de las tasas de interés por parte de los bancos centrales,
lo cual, en opinién de algunos analistas, perfila a dar paso a un
periodo de estanflacion, debido a su probable impacto al consumo.
No obstante, debera tenerse en cuenta que los efectos del incremen-
to en las tasas de interés sobre la inflacion suelen estar diferidos en
el tiempo y ser graduales, y lo mismo sucede con un posible efecto
de desaceleracion del consumo.

Los dos principales mercados emisores de turismo para México
han sido tradicionalmente sus vecinos de América del Norte; su
comportamiento durante la pandemia, sin embargo, ha sido radical-
mente opuesto debido a las diferentes politicas sanitarias en lo que se
refiere a los viajes. ;Qué se puede esperar para 20227 Si bien el merca-
do de EE. UU. se recuperé rapidamente durante 2021 debido a un
boom de consumo propiciado por una favorable relacién ingreso/-
gasto disponible y a los programas de apoyo econémico a los hogares,
amén de la ausencia de prohibiciones a los viajes internacionales, el
2022 estard marcado por una paulatina vuelta a un ritmo de
crecimiento del turismo estadounidense hacia México mas normal.
Dentro de los factores que incidirdn en dicha estabilizacién, ademas
de la inflacién y el incremento a las tasas de interés, la informacién
disponible al momento de esta edicién sugiere una recuperaciéon de
la cuota de mercado europea, atin a pesar del conflicto bélico. En el
caso de Canada, por el contrario, conforme se relajen las restricciones
sanitarias, proceso que ya ha empezado, cabria esperar una expansién
mas significativa en 2022, aunque este mercado enfrenta el mayor
rezago en la recuperacion al cierre del primer cuatrimestre de 2022
(-49% vs.2019).

10.3. Los mercados europeos

Para 2022, el pronéstico de crecimiento del PIB para el Area
Euro también se revisé a la baja, asi como el Reino Unido. La
tension bélica, los retos del abastecimiento de energéticos y, en
general de las cadenas de suministros son mayusculos. Sin embar-
go, las ventajas cambiarias y el hecho de que quienes tienen acceso
a viajes de larga distancia en estos paises tengan menores elastici-
dades al precio, anticipa una recuperacién significativa del
mercado turistico europeo para México, aunque no puede descar-
tarse que dicha recuperacion pueda ser descarrilada por la
evolucion de la guerra.

10.4. El mercado interno
La perspectiva de la economia mexicana, que definirg, junto con la

evolucion de la pandemia, el curso de la actividad turistica de origen
doméstico en los proximos meses no es muy halagiienia.
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Cabe preguntarse si los prondsticos oficiales se podran cumplir.
Conforme la economia vuelve a su nivel pre-pandemia, el margen de
rebote estadistico es cada vez menor, de suerte que el crecimiento
dependera cada vez mas de la expansion de los componentes de la
demanda por encima del nivel pre-pandemia. Si bien la demanda
externa, arrastrada por el crecimiento en EE. UU. seguramente
aportard de nuevo un elemento dinamizador, no es claro de donde
saldrd el impulso que permita a México crecer efectivamente durante
2022. Las perspectivas del consumo privado se veran limitadas por
un proceso inflacionario que absorbera la mayor parte de los incre-
mentos salariales, de suerte que su expansion dependerd del
crecimiento del empleo. La inversion, por su parte, se mantiene en
niveles deprimidos. Hacia delante se abre la oportunidad de aprove-
char el TMEC y la posible relocalizacién de las cadenas productivas,
pero el clima de negocios no parece favorable a la inversion privada al
menos para los préximos meses mientras que la inversion publica, a
pesar de los grandes programas emblemadticos de la administracion,
esta en niveles minimos histdricos. Por dltimo, por lo que respecta a
la politica fiscal, el presupuesto de egresos para 2022, si bien es margi-
nalmente menos restrictivo que los de los ultimos tres afios, no puede
considerarse de ninguna manera como expansiva. De esta manera las
perspectivas de crecimiento del turismo interno estan sujetas al curso
de la normalizacidn de las restricciones sanitarias, a la incertidumbre
del curso de la pandemia y a la volatilidad de los escenarios globales
producto de la escalada bélica en Europa del este.
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Perspectivas

en el corto plazo

n situaciones extremas como la que hoy se enfrenta, recu-

rrir a técnicas de pronostico a partir de series de tiempo o

modelos econométricos, no parece un camino prometedor
para obtener estimaciones validas. Desde Cicotur se ha desarrollado un
trabajo que obtiene como insumo las percepciones de la industria reco-
gidas en el Panel Andhuac y a partir de ello se realizan los pronésticos.
Para el afio 2020 este camino ofreci6 resultados acertados en el mercado
internacional y una sobrestimacion en la caida del consumo turistico
interno, pues al parecer la experiencia de los actores de la industria no
rescata el comportamiento de los viajes que no utilizan como medios de
alojamiento los establecimientos tradicionales.

De acuerdo con estos antecedentes, y ajustando el modelo en virtud del
comportamiento acelerado de la recuperacion en el segmento internacional,
en esta seccidn se presentan las estimaciones para 2022, de las principales
variables que describen el comportamiento del turismo en México.

Con independencia de que el método de célculo luego de ser proba-
do se ha ido afinando, no se puede dejar de mencionar que la evolucion
de la pandemia en el mundo y en México podrian modificar significati-
vamente las estimaciones que aqui se presentan:

Turismo Internacional

Ingresos por visitantes internacionales

25.0 mil millones de doélares (+/- 5%)
1.7% con arriba de 2019
+26.0% por arriba de 2021

Llegada de turistas internacionales

36.7 millones (+/- 10%)

-18.4% con relacioén a 2019

15.0% por arriba de 3021

Llegada de turistas no fronterizos
20.8 millones (+/- 10%)
-12.6% con relacién a 019

15.0% por arriba de 2021
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Llegada de turistas fronterizos

15.9 millones (+/ 10%)
-25.4% con relacion a 2019
15% por arriba de 2021

Turismo Nacional

Llegada de turistas residentes a cuartos de hotel

53.8 millones (+/- 7.5%)
-8.0% con relacion a 2019

23.9 % por arriba de 2021

Consumo turistico interno

-225.0 mil millones de pesos (+/-5%)
-6.8% con relacion a 2019
9.8% por arriba de 2021

144 destinos con més de 2,000 habitaciones. El detalle de localidades puede ser consultado en el
Capitulo 12
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2 Fuentes

omo es costumbre, en esta edicion del Panorama de la

Actividad Turistica en México se utilizaron diversas

fuentes publicas, ademas de informacion de actores del
sector privado y materiales desarrollados en el Cicotur. De esta
manera en el Capitulo 2 la informacién es producto del Panel
Andhuac, levantado en la segunda quincena de abril de 2022. En el
Capitulo 3 se utiliza informacion de la OMT y de IATA. Por lo que
hace al Capitulo 4 se elabora con informacién de Inegi y Banco de
México, de la Unidad de Politica Migratoria de la Secretaria de
Gobernacion, asi como de Datatur y la International Trade Adminis-
tration del Departamento de Comercio de Estados Unidos; los
destinos monitoreados con mas de 2,000 habitaciones son: Acapul-
co, Aguascalientes, Cancun, Celaya, Chihuahua, Ciudad Juérez,
Ciudad de México, Cozumel, Culiacdn, Guadalajara, Guanajuato,
Hermosillo, Huatulco, Irapuato, Ixtapa-Zihuatanejo, La Paz, Ledn,
Los Cabos, Manzanillo, Mazatlan, Mérida, Mexicali, Monterrey,
Morelia, Oaxaca, Palenque, Playas de Rosarito, Puebla, Puerto
Escondido, Puerto Vallarta, Querétaro, Riviera Maya, Riviera Naya-
rit, Tijuana, San Cristobal de las Casas, San Juan de los Lagos, San
Luis Potosi, San Miguel de Allende, Toluca, Tuxtla Gutiérrez,
Veracruz-Boca del Rio, Villahermosa, Xalapa y Zacatecas. Aunque
cumplen el criterio del numero de habitaciones, no reportan infor-
macién Cuernavaca, Saltillo y Tampico. Al momento del cierre de la
presente edicién no se dispone de informacion de Riviera Nayarit

para el primer cuatrimestre de 2022 en Datatur; por tanto, se ha
procedido a incluir una estimacion para este destino en los resulta-
dos agregados a nivel nacional.

En el Capitulo 5 se toma como fuentes la informacion de la Agen-
cia Federal de Aviaciéon Civil y Amadeus. Datatur y la Direcciéon
General de Puertos de la SICT son las fuentes del Capitulo 6. En el
caso del Capitulo 7, la informacion ha sido aportada en su totalidad
por RCL.

Para el Capitulo 8 se recurre a informacién de la OMT, Datatur, la
Unidad de Politica Migratoria de la Secretaria de Gobernacién y la
SICT. En la elaboracién del capitulo 9 se consultaron las siguientes
fuentes: Banco de México, Instituto Mexicano del Seguro Social,
Inegi, Sectur y Styps.

Para el capitulo 10 se utilizaron las publicaciones y bases de datos
de: Fondo Monetario Internacional, Banco Mundial, Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico, Centro de Estudios
para América Latina y Banco Interamericano de Desarrollo.

En el caso de las estimaciones del capitulo 11 estas fueron realiza-
das a partir de los modelos desarrollados por Cicotur, a partir de
datos de diversas fuentes.
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Empresarial Turistico

Turismo: Motor de la Economia y el Crecimiento

El Consejo Nacional Empresarial Turistico (CNET) se ha constituido como el 6rgano cupula de representa-
cidén del sector privado empresarial dedicado a la actividad turistica en nuestro pais, teniendo como su prin-
cipal objetivo el de contribuir al crecimiento y desarrollo sustentable de la actividad turistica de México.

ASAMBLEA GENERAL CNET

CNET CAPITULOS ESTATALES

1. Camara Nacional de Aerotransportes (CANAERO)

2. Camara Nacional del Autotransporte Pasaje y Turismo
(CANAPAT)

3. Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y
Alimentos Condimentados (CANIRAC)

4. Camara Mexicana de la Industria de la Construccién
(CMIC)

5. Asociacion de Desarrolladores Inmobiliarios(ADI)

6. Asociacion de Inversionistas en Hoteles y Empresas
Turisticas, A.C. (ATHET)

7. AMAIT, Abastecedores Turisticos A.C.(AMAIT)

8. Asociacion Femenil de Ejecutivas en Empresas Turisticas

(AFEET)

9. Asociacion Mexicana de de Arrendadora de Vehiculos
(AMAVE)

10. Asociacién Mexicana de Desarrolladores Turisticos, A.C.
(AMDETUR)

11. Asociacion Mexicana de Marinas Turisticas (AMMT)

12. Asociacion Mexicana de Restaurantes (AMR)

13. Asociacion Nacional de Cadenas de Hoteles (ANCH)

14. Consejo Mexicano de la Industria de Reuniones (COMIR)

15. Directores de Cadenas de Restaurantes (DICARES)

16. Federacion de Haciendas, Estancias y Hoteles Histdricos
de México (FHEHHM)

17. Grupo Mexicano de Agencias de Viajes y Empresas
Turisticas (GMA)

18. International Association of Amusement Parks and
Attractions (TAAPA)

19. PCO Meetings México.

Chihuahua

Ciudad de México

Colima

Los Cabos

Michoacédn

Peninsula Sureste (Quintana Roo, Campeche y Yucatan)
Puebla

Puerto Vallarta-Riviera Nayarit

MIEMBROS DEL CONSEJO CONSULTIVO CNET

Rafael Aguirre Goméz Gonzalo del Peén

Cristina Alcayaga Nufiez Juan Fernandez Sanchez Navarro
Carlos Ancira Elizondo German Gonzélez Bernal
Romarico Arroyo Marroquin ~ Pablo Gonzalez Carbonell ()
Braulio Arsuaga Losada Salomén Kamakhaji Ambe

José Carlos Azcarraga Andrade Angel Losada Moreno

Pablo Azcarraga Andrade Jorge Paoli Diaz

Luis Barrios Sanchez Alfonso Pasquel Barcenas
Carlos Berdegué Sacristan Aurelio Pérez Alonso
Santiago Casanueva Pérez Héctor Rivas Camacho
Adolfo Castro Rivas Juan Ignacio Rodriguez Lifiero
José Chapur Zahuol Alfonso Rizzuto

Fernando Chico Pardo Eduardo Sanchez Navarro Redo
Carlos Constandse Madrazo ~ Leandro Trejo

Ernesto Coppel Kelly Juan Vela Ruiz

Rubén Coppel Luken Francisco Zinser Cieslik
Antonio Cosio Pando

AFILIADOS

Asociacion Mexicana de Agentes Navieros (AMANAC)
Asociacion de Hoteles de Cancun y Puerto Morelos

SOCIOS COLABORADORES

Travelport

RCI

Expedia

JLL

Grupo Aeroportuario del Sureste (ASUR)
Grupo Aeroportuario del Pacifico (GAP)
Grupo Aeroportuario del Centro Norte (OMA)

Assist Card
Interproteccion
MINU

Llorente y Cuenca
Gamersclan
Smarts Marketing
Hisense
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